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Tu decision, un hecho

NO TE DETENGAS...

Estudiante, nuestra sociedad te necesita ahora e :
més que nunca, contindia tu formacion profesional. JLSEIU LRI R:1I]

de casa



QUEREMOS QUE CONTINUES CONOCE LAS CUOTAS PARA TU CREDITO DE ESTUDIO

ESTUDIANDO

Tu crédito de estudio a 6 meses Tu crédito de estudio a 8 meses

Si el valor de Interés al 0.9% Si el valor de Interés al 0.9%
tu matricula | |nterés |Intereses!| Cuota tu matricula | |nterés | Intereses Cuota

25 Mensual por los6 ' Mensual es: Mensual por los 8 Mensual

meses meses

$1.000.000 | $5.446| $32.678| $172.113 $1.000.000 | $7.029 $42.176 $130.272
$3.000.000 | $16.339| $98.034| $516.339 $3.000.000 |$21.089 S 126.536 $390.817
$5.000.000 | $27.231/$163.384| $860.564 $5.000.000 |S35.149 | $210.896 $651.362
$10.000.000 | $54.462 | $326.774| $1.721.129 $10.000.000 | $70.299 | $421.792|  $1.302.724

Tu crédito de estudio a 10 meses

Si el valor Interés al 0.9%
de tu Interés | Intereses Cuota
matricula | Mensual | porlos10 | Mensual
es: meses

$1.000.000 | S$8.623| S$51.740| $105.174
$3.000.000 | $37.227| $223.360| $322.336
$5.000.000 | $43.113| $258.680| $525.868
$10.000.000 | $86.225| $517.350| $1.051.735




Estamos cuidandote

de estudio sin salir

El nuevo proceso no requiere que te
desplaces a nuestras oficinas.

“de casa

Ten en cuenta, es un proceso digital y deberas tener
previamente guardados en formato PDF documentos
importantes para el estudio y aprobacion de tu credito.

Documentos

Si requieres digitalizar documentos puedes CS
descargar gratuitamente en tu celular la App
CamScanner Yy convertirlos en formato

PDF.

Consulta el tutorial de CamScanner mediante el
siguiente enlace

https://www.youtube.com/watch?v=JgHWY ffb9g




Ingresa a www.comuna.com.co

Da clic en solicitud de crédito

Solicitud de Crédito

Asociados | Rvalistas Empleados | Externos  Centro de pagos virtual

Creditos Formularios Contactanos

Institucional

ompleta la informacion que te solicita el sistema previo al
diligenciamiento del formulario de solicitud de credito

vuperatiyv L i . L.
Com Q \!4 ) Créditos Formularios Contactanos Institucional

Aviso de Privacidad y Politicas para el Tratamiento de Datos Personales
Su pin de confirmacioén de términos es 6620200504095419

n de este documents m que he sido informaco por La COOPERATIVA

MULTIACTTUA  UNIVERSITARTA RACIOUAL ~“COINA", idencificads con WIT 5999550772 (en sdelsnte

“COMUNA® que

i. COMUNA, actusré como Responssble del Tratamiento de datos pe
citular y que,

s de los cuales soy

ek oo diten

e e v v e

o 4 scabo respetando
sienpre el interés superior de los

centes, ssegurando =l respeto s sus
Ge Tratamiento de Datos Personales de
on los previstos en la Constitucién y la
a conocer, actuslizar, rectificar y suprimir mi informscin
personal, asi como el derecho a revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de ~
datos personales. iv. Los gerechos pueden ser ejercidos s través de los csnales gratuitos

ley, especislmente el derecho

4

He leido y acepto los
términos

; Confirmar que no eras
ih80 miquina

Continuar




Diligencia tu solicitud de credito, con tu informacion
personal como solicitante

- [ofn]n ] o |
D[ m A HORA
P Afiliacion
S lor O @‘ SOLICITUD e [FrEe | |
= Actualizacion =
www.comuna.com.co P
Paso 2 ~ Vs s e [ - |
Nombre empleado
SEDE | SELECCIONE ¥ | ESTUDIANTIL LIBRE INVERSION LIBRANZA EMPLEADO CREDI APORTES NUEVO ANTIGUO
. VALOR SOLICITADO NRO. DE SALDO ACTUAL VALOR EN APORTES
Afiliacidn $ ~Vads] $ $
Actualizacién 1. INFORMACION Pr. “ONAL Y/O EMPRESARIAL
Crédito
= a - NOMBRES COMPLETOS
Seleccione SEDE e indique TIPO de CREDITO APELLIDOS COMPLETOS
SELECCIONE SU SEDE | Seleccione T|  ESTUDIANTIL LIBRE INVERSION LIBRANZA EMPLEADO CREDI APORTES [DenTIFICACION ccomo oNTo oo M cc o owr o oomo M ccTooNTo oo [T
| UGAR ¥ FECHA . DIA MES ARO , DIA MES ANO . DIA MES ARG
RACIMIEATD Ciudad Ciudad: | Ciudad:

[CIUDAD RESIDENCIA v

[DIRECCION RESIDENCIA

ITELEFONO RESIDENCIA Fijo: Cels Fijo: cels Fijos cel:

esTan0 civi Soitero:  Viudo:  Casado:  Separado: ||Soltere:  Viudo:  Casade:  Separado: |[Softero:  Viudo:  Casado: ' Separado:
Union Libre  Divorciado Unién Libre _ Divorciado Unién Libre  Divorciado

ESTRATO Fatratod |SexoM | F Estrato: | Sexo M F Estrato] |Sexo M E

Si no trabajas recuerda que debes
del avalista 1

enciar la informacion

I EERER |

D ™M A HORA
Afiliacion S
T SOLICITUD e e CIC T
comuna @ Www.comuna.com,co “CHaEEEN m——b

credio |- respuesta I I |
Nombre empleado

SEDE SELECD')NE - ESTUDIANTIL LIBRE INVERSION LIBRANZA EMPLEADO CREDI APORTES NUEVO ANTIGUO
WALOR SOLICITADO PLAZO NRO. DE SALDD ACTUAL VALOR EN APORTES
% CREDITO $

1. INFORMACION ~_.>0NAL Y/O EMPRESARIAL

NOMBRES COMPLETOS
APELLIDOS COMPLETOS

Nro Nro: Nro:
IDENTIFICACION cc @ T19 NIT S OTRO cCc9 TS NITS OTRO cc TI' NIT' OTRO

DIA MES ARO DIA MES ARO DIA MES ARO
LUGAR ¥ FECHA : 3 .
AT Ciudad: Ciudad: Ciudad:

CIUDAD RESIDENCIA

DIRECCION RESIDENCIA

[TELEFONO RESIDENCIA Fijo: cet: Fijo: Cel: Fijo: Ccel:
ro: /i sado: : fiud ; Itero: : sado:
ESTADO CIVIL Soltero: Viudo Casado: Separado: |[|Soltero:  Viudo Casado: Separado: ||Soltero: ' Viudo: ' Casado: Separado
Unién Libre Unién Libre  Diverciado Unisn Libre  Divorciade
ESTRATO

Estratnd | Sexn M E Estrato:

Sexn M F Fstratn:d | Sexn M F




Al finalizar de diligenciar tu solicitud da clic en la parte
inferior del formulario en imprimir y enviar.

Recuerda que todos los campos deben estar diligenciados, los campos en

blanco deben contener un punto (.) si es alfanumeérico o un cero (0) si es
numerico.

= Fijo: Cel: [Fije: Cel: Fijo: Cel:
TELEFONOS - T [

' 6. ENTREVISTA SARLAFT TITULAR PRINCIPAL ' '

iManeja dineros poblicos de la Nacidn, Departamenta, Municipio o algén ente descentralizads? S Mo iHacs parte de alguna comuenidad religiosa?

51 Y No
Es contratizta con 2| Estada, Deparamento, M d | =4 Mo iSe considera una persona de recorocimients publico? g Mo
fActualmente s lider comunitario o miembro de alta jerarquiz en 2lgdn partido politico?? 5 No
Para fina|jsasmmbi ENVIAR 0 GUARDAR

IMPRIMIR Y ENVIAR pUARDAR

Guarda tu solicitud de crédito como PDF en el escritorio de
tu computador

FORMULARIO AFLIACION ACTUALIZACION CREDITO IMPRESION | COMUNA

e e it s Imprimir 3 paginas
......... Gr ME  souame T Es
@) (=)~ T T Anetmon
COMUNQD) UJ oy www.comuna.com.co o Destino E Guardar como PDF .

Umaanza
B w0 ceon oo A N A £ APCRTESS 3T TR

1. INFORMACION PERSONAL Y/0 EMPRESARIAL

Joaliste | Paginas
e o == et Ver mas
. p .
—~ Disefio Vertical -~




En la parte superior de tu formulario se activara un enlace
de carga de documentos. Ingresa dando clic

1-May-2020 08:56:25 E Consecutivo SC: 601186 CC: 8129683
LICK PARA CARGAR LOS DOCUMENTOS DE SOPORTE DEL SOLICITANTE, AVALISTA 1 Y AVALISTA 2

c.c.
o ofm A HORA
Afiliacion

cooperativa E SOLICITUD Er—
COfnUﬂQ@ GL; www.comuna,com.co ““7C" o

o Crédito |[F- respuesta | I |
Nombre empleado | |
SEDE |MEDELLIN v| ESTUDIANTIL *  LIBRE INVERSION LIBRANZA ~ EMPLEADO ~  CREDI APORTES NUEVO ©  ANTIGUO

VALOR SOLICITADO$ | 3,000,000/ PLAZO [§ | NRO. DE CREDITO | | SALDO ACTUALS | VALOR EN APORTESS | |uccsost  no

1. INFORMACION PERSONAL Y/O EMPRESARIAL

Datos personales

INOMBRES COMPLETOS |Hernan

|APELLIDOS COMPLETOS |Arroyave |Ramirez | |[Mesa |Mesa [ | |

IDENTIFICACION cCc® T NIT

Nro: .
OTRO - 3120683 | [ CC

Neo:
OTRO - f7ses73s | ||CC - T1

LUGAR Y FECHA

| DIA MES ANO

1 DIA MES Aflo

DIA MES ARO

P Ciudad: medellin fie |5 |94 ] Ciudac: [medellin o2 11 |jises | Ciudad: | I oo J[oa Jjocas |
ICIUDAD RESIDENCIA [MEDELLIN v [MEDELLIN v| |[[ABRIAQUI v
DIRECCION RESIDENCIA | [calle 63 No 43-15 |calle 40 No 36-383 [l 1
; i jo: cel: Fijo: cal:
[TELEFONO RESIDENCIA Fijoi 5097685 cel{3005207879 | ibuL lii'ez T e = ]
e el Soltero: © Viudo: O Casado: ( Separado: |Soltero: ® Viudo: () Casado: ) Separado: ||Soltero: ©) Viudo: ) Casado: O Separado
® union Libre & Divorciado ) ynion Libre © Divorciado & Union Libre &' Divarciado

En este momento vas a cargar los documentos soporte de tu
credito

r

C Y @ Noesseguro | comuna.com.co/sccargardocumentos.php

CARGAR LOS DOCUMENTOS DE SOPORTE DEL SOLICITANTE DE CEDULA 8129683 Y SUS AVALISTA 1Y AVALISTA 2
DOCUMENTOS DEL SOLICITANTE EN FORMATO PDF (Ya enviaste los documentos, no se puede Cargar mas documentos)

Cedula de ciudadania Solicitud credito Carta laboral Colillas de pago Liquidacion de matricula

rta/1cc. pdf
DOCUMENTOS DEL AVALISTA 1 EN FORMATC PDF

Cedula de ciudadania Carta laboral Colillas de pago
rte/2cc.pdf rte/2cp.pdf
Refrescar pantalla

rte/1lm.pdf

Enviar documentos

Cerrar




5 Adjunta el documento requerido seleccionando el botdon del
archivo correspondiente y dando clic en enviar

El sistema te informa cuando el documento quede cargado
exitosamente, Cerrar la ventana, y continua cargando los
siguientes documentos

g . C {} ® Noesseguro | comunacom.co/sccargardocumentos,php B
€500 O Noesseguo| commamomefiophy ol
CARGANDO : documento pdf
TIP0: agplcationpf CARGAR LOS DOCUMENTOS DE SOPORTE DEL SOLICITANTE DE CEDULA 8129683 Y SUS AVALISTA 1Y AVALISTA 2
TA_\/]ANO 1292666013623 Kb IDOCUMENTOS DEL SOLICITANTE EN FORMATO PDF (Ya enviaste los documentos, no se puede Cargar mas documentos)
|
ELARCHIVO: 001 documentosaporte docun@gpat FUE CARGADO EXITOSAMENTE 8par VENTANA |
te/1cc.pdf rte/1im.paf
‘W DOCUMENTOS DEL AVALISTA 1 EN FORMATO PDF
Irte/2cc.pdf rte/2cp.ndf




Cada que cargues un documento debes dar clic al boton
6 refrescar pantalla para visualizar los documentos cargados
y cuales tg& faltan por adjuntar

Cuando termines de adjuntar todos los documentos, incluida
tu solicitud de crédito, debes dar clic en enviar
documentos y cerrar

Hemos finalizado la primera parte del proceso



NO TE DETENGAS... pstssss

comuno ®
un hecho

Cuando nos envias tus documentos
¢Que ocurre?



A tu correo electrdnico registrado enviaremos la solicitud de
1 de firma electrénica, si requeriste avalista también a él le
llegara

Solicitud de firma electronica VOZDATA para documento - Eduard Usuga Hidalgo CC 717

Q Buscar correo e @ B
l_ o- ¢ > Es~ R I
@ O Principal 2% Social 'Y Promociones [EEITETEY
[ novedadesvozdata Solicitud de firma electronica VOZDATA para documento - Eduard Usuga Hidalgo CC 71731951 solicita su firma electrénica 10:40
» Agenciauto T Conoce como desinfectar tu Renault y visitar nuestras sedes aqui! - Te compartimos recomendaciones y medidas para d... 219
>. serviciopse Confirmacion Transaccion PSE - CUS 611836444 - iHola, rafael alejandro arroyave as por utilizar los servici
:. Payvalida Latam = Tu pago ha sido aprobado - Esta es la informacién de tu transaccién iGENIAL! Tu transaccion ha sido aprobada Datos de t
B Payvalida latam Payvalida - Transaccion de Recaudo - 24105145 - Esta es la informacion de tu transaccion Tienes una notificacion de Notifi.. 29 abr.
awvillas 3 Pago PSE Exitoso - Este mensaje y sus anexos han sido sometidos a programas .

Ingresa al modulo de firma digital dando clic en Aqui

~
a
@
&

& 0 &€ BDOb®

F
@
PROTEGCDATA

°

» 21

=

5

o Tu Firma Electrénica C

]

»

e Eduard Usuga Hidalgo CC 71731951 solicita su firma electrénica en el documento
6‘ ANEXO mediante la plataforma de VOZ-DATA

-

-
© AR ——
5%
e Los firmantes de este documento =0

o - Eduard Usugs Hidalas

@

7
9 i - Rafael Alejandro Arroyave Ramirez

Ead



Revisa el documento que lleva adjunta tu solicitud de créedito
y si estas de acuerdo da clic en acepto contenido

Iniciar sesion

Inicio

Recarga saldo

e Las 5 primeras hojas
son la legitimidad de la
firma electrénica y al
final encontrara tu
solicitud de crédito.

Planes corporativos

Contéctenos Revisar documento

Para continuar con el proceso de firma electronica del documento, revisar contenido.

ACUERDO PARA USO DE LA FIRMA ELECTRONICA

Para la legalizacion de los documentos, LAS PARTES acuerdan que los documentos necesarios para ello seran firmados utiizando
mecanismos de firma electrénica de conformidad con el decreto 2364 de 2012, mediante mecanismos que cumplen los requisitos alli
contemplados y que LAS PARTES reconocen como confiables y apropiados.

LAS PARTES aceptan que los documentos seran firmados mediante el método de firma electronica de la PLATAFORMA DE FIRMA
ELECTRONICA VOZDATA. Es importante para LAS PARTES que firman este documento, tener en cuenta los siguientes aspectos:

Consideraciones:

Verifica tu nidmero celular y nombre y da clic en firmar

Iniciar ses

Inicio ~
O O O

Recarga saldo

Planes corporativos

Firma electrénica de documentos

En este momento usted procedera a firmar el documento. De click en Firmar y recibira una llamada al nimero que registré. Debe recitar
el cédigo de validacion que aparece en pantalla

Pais

Colombia v

Celular

Nombre Completo

Rafael Alejandro Arroyave Ramirez




3 Recibiras de manera inmediata una llamada a tu numero
celular y deberas recitar el codigo de validacion asignado

HOZDAT Firma electrnica VOZ-DATA

Al recitar el Codigo de Validacion de cuatro digitos con su voz usted esta acreditando el mensaje de datos del archivo PDF que llegd a
Inicio su Email

hace efectiva, debes
volver a ingresar al
correo electronico y
dar clic nuevamente
en Aaqui

<>
PROTE(CDATA A
. Q s Si la firma no se
<>

Cadigo de Validacion

Para continuar con el proceso, usted recibira una llamada al nimero regisirade. Cuando el sistema se lo solicite recite digito a
digito el Codigo de Validacion

( Siete Tres Tres DD

Tu solicitud de crédito quedo firmada a través de tu voz y
validada a través del codigo de verificacion

VOZ-DATA

Proceso final firma de documento

Felicitaciones. Documento firmado exitosamente.




NO TE DETENGAS... PEStaspes

Tudedision, un hecho

En el momento que recibas la solicitud de firma digital (estudiante y avalista) deben
proceder en el menor tiempo posible para continuar con el proceso. Una vez tengamos

la notificacion automatica, iniciaremos el estudio de crédito.

Estaremos en contacto contigo, queda pendiente la firma digital de pagaré
(estudiante y avalista), recibiras via correo electréonico el plan de pagos y la factura de
estudio del crédito para tu aceptacion. A continuacion haremos el desembolso de tu crédito

a la Universidad.



