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Este Bolefin Institucional tiene como objetivo visibilizar
y difundir el conocimiento, alcanzados en cada uno
de los proyectos de Investigacion iniciados durante la
convocatoria 2019.

Teniendo como marco de referencia el Modelo CRIN
que senala la ruta de Innovacion y la relevancia
social, parte esencial de nuestro que hacer misional,
estamos actuando en un entorno de incertidumbre.
Las empresas, y las instituciones tendr@n que asumir
la tarea de repensar sus modelos de Gestion y sus
prioridades estrategias para subsistir, crecer y ser
sostenible en un entorno lleno de interrogantes
todavia sin respuesta.

La Cultura empresarial y la de las instituciones de
Educacion Superior deben reinventar sus culturas
operativas a una centrada en la innovacion como
estrategia para permanecer en un entorno de
incertidumbre, legado de una pandemia con
impacto mundial.

La pandemia que no discrimind y afectd por igual a la
Aldea local y global, se analiza a partir de la cultura
organizacional de la innovacion en instituciones de
educacion superior, en un estudio liderado por el
Investigador Juan Andrés Vélez Salamanca, que nos
invita a reflexionar sobre la cultura Innovadora en las
IES del Futuro y en las empresas pUblicas y privadas.




Recorrer el desarrollo de este frabajo de
investigacion documental es incursionar en una de
las grandes oportunidades del Futuro.

Manteniendo la linea de investigacion de identificar
innovaciones, creatividad y responsabilidad social, la
investigadora Ana Maria Pérez Naranjo, lidera un
proyecto cuyo objetivo es identificar las estrategias
de negocios inclusivos para fortalecimiento
empresarial en la base de la pirdmide en el
departamento de Antioquia.

Los negocios inclusivos se identifican con modelos de
negocio y emprendimientos novedosos e
innovadores, que, sin perder de vista el objetivo de la
rentabilidad econdmica, buscan equidad con los
sectores menos favorecidos de la poblacion. Este tipo
de negocios tienen una motivacion eco, adifndmica
fuerte, plasmada en la propuesta del desarrollo de
un mercado potencial de consumidores excluidos
hasta ese momento, y que se pudieran constituirse
en la clave para el crecimiento y expansion de
mercado. Este tipo de emprendimientos, Negocios
en la base de la Pirdmide (BPD) como los definio,
Propalad, es una estrategia para crear nuevos
mercados en un segmento de clientes, en la base de
la piramide en una relacion y estrategias gana gana

para un segmento que tengan tres inductores de
valor: la innovacion, el acceso y disponibilidad en el
sitio de ventas o como respuesta a los medios de
comunicacion con su prospecto de clientes. los
negocios en la base de la pirdmide tienen un alto
sentido de responsabilidad social frente a sus
consumidores.

La Economia Circular supone, con la decision de sus
accionistas, un compromiso social o medio
ambiental, como una mejora sustancial de valor
para la empresa, los consumidores y la sociedad en
general. Son las denominadas empresas verdes, las
cuales pueden ser cerfificadas con el cumplimiento
de los requisitos de la iso 50001.

En estas empresas invierten, en el mejoramiento del
medio ambiente, asi lesione su rentabilidad. Paises
como, Chile, Estados Unidos. Canada, las privilegian con
créditos blandos bandos y aquellos certificados con
beneficios tributarios. Un ejemplo de este modelo
empresarial lo constituye el trabajo investigacion “Un

Modelo estratégico para empresas textiles a partir de la
caracterizacion del comportamiento ambiental de
consumidores y productores”, liderado por el investigador
Juan Fernando Arango Sanchez, en el cual se documenta
con un estudio de caso Investigativo, en area de Moda
Rapida o Fasta Fashion.




La estrategia de la moda rapida o fast fashion ha
permitido un vertiginoso crecimiento de la industria
de la moda en las Gltimas décadas; sin embargo,
dicho crecimiento ha venido acompanado de un
impacto ambiental cada vez mayor, reflejado
principalmente en la generacion de residuos textiles.
La moda r@pida permite que las colecciones de ropa
de 0ltima tendencia lleguen al consumidor de
manera acelerada y a precios relativamente
asequibles. Esta estrategia ha permitido incrementar
el nOmero de colecciones anuadles a
aproximadamente 50, mucho mas que las
habituales de primavera, otofo, verano e invierno.
Este cambio en los patrones de consumo ha
provocado que el promedio de uso de una prenda
sea ahora de siete veces antes de ser tirada y que,
en las Oltimas dos décadas, haya incrementado en
un 400% el consumo de ropa a nivel mundial. Aquy,
como lo afirmas los autores de este trabajo y
teniendo como estrategia, una Logistica Inversa de
productos reciclables, evitaremos, que el mundo se
convierta en un basurero mundial y la calidad de
vida de los ciudadanos del mundo se afecten
gravemente.

Concluye este boletin con una investigacion que

indaga sobre el impacto de la formacion de los
estudiantes egresado en el mundo laboradl,
econdémico y social.

Medir el Impacto, no es reportar nOmero de
egresados de una institucion. Es valor la milla
adicional de valor que genero e impulso su vida
profesional y social. Es responder a la pregunta. Cual
fue el valor agregado de la formacion recibida.
Mediante un proyecto de Investigacion, liderado por
Ricardo Ledn Sdanchez Arenas, se desarrolld un
estudio de percepcion del impacto de los egresados,
de la Maria Cano que permitid evidenciar la
pertinencia, la calidad de sus programas y la
alineacion de sus servicios educativos frente al
proposito misional.

La investigacion utiliza informacion secundaria para
conocer el comportamiento del contexto sobre
sifuaciones que pudieran ser comparables; también,
a fuentes primarias mediante encuestas electronicas
sobre una muestra estadistica estratificada de la
poblacion.

Esta investigacion se realiza con una metrologia
original y propia del Grupo Sumar.

Esperamos, que los resultados y aprendizajes de
estas investigaciones enriquezcan la docencia y las



CULTURA ORGANIZACIONAL DE LA INNOVACION
EN INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

rutas de investigacion de nuestra Institucion y abra INVESTIGADORES:

los caminos para vincularnos a las redes de
conocimiento a nivel local, nacional y global.
Como lider del grupo celebro el crecimiento

Juan Andrés Vélez Salamanca’
Humberto Serna Gomez?
Sara Melguizo Tamayo?

intelectual y personal de nuestros investigadores y el
posicionamiento de nuestro Grupo en A; logros
alcanzados, con el apoyo vy liderazgo de nuestro
Decano y con el soporte de las instancias
académicas.

Tengo un sueno como diria Antoine de Saint-Exupéry
— en el Principito, seremos un grupo Al y ahi nos
quedaremos, si mantenemos nuestro ritmo remando
todos hacia el logro de este objetivo.

HUMBERTO SERNA GOMEZ
Lider del Grupo Sumar
Investigador Emeérito

La propuesta se basa en la integracion de un
enfoque que permita apuntar a la definicion de
metodologias, recursos fisicos, regulaciones,
capacidades institucionales e interacciones internas
que permitan promover la generacion de innovacion
al interior de la organizacion, como un referente

institucional.

Las universidades tienen un rol en los objetivos de
desarrollo sostenible a través de su capacidad de
crear redes de conocimiento, establecer vinculos
entre las empresas y la sociedad vy
fundamentalmente porque las instituciones de
educacion superior pueden proponer modelos
sostenibles formando a las nuevas generaciones
para asumir los retos sociales. “En cuanto a su
relacion con el desarrollo sostenible, se ha visto a las
universidades como motores de cambio,
facilitadoras de comunicacion en redes de
conocimiento, portavoces de esas redes




intermediarias entre sectores de la sociedad vy
monitoras de los logros y atrasos en el cumplimiento de
metas (Zilahy y Huisingh 2009)" en (Chavarro, y ofros,
2017, pag. 22)

La cultura empresarial se establece como un marco de
referencia donde se enmarcan los elementos que
componen los significados de poder de un grupo.
(CUjer Vertel, et al 2013) menciona que la cultura es una
manifestacion de valores, creencias, ritos, efc. De tal
forma que conocer tales variables deferminan el éxito o
no en la aplicacion de estrategias. Llegar a una sola
definicion de cultura organizacional, puede convertirse
en algo arduo, sin embargo, algunas caracterizaciones
pueden permitir tener una luz o acercamiento a una
interpretacion de lo que es cultura. Schwartz y Davis
(1981, p. 33) en (CUjer Vertel, et al, 2013) la definen
como “un patrén de las creencias y expectativas
compartidas por los miembros de la organizacion.
Estas producen normas que, poderosamente, forman
la conducta de los individuos y los grupos en la
organizacion”’, en ese mismo tenor Brney (1986) la
defermino como algo que posibilidad una ventaja
competitiva. El concepto de cultura es amplio y
dindmico que permite considerar muchas opciones
gue surgen desde las distintas formas de entender la
dindmica de la organizacion.

Tabla .1 Dimensiones de la cultura innovadora empresarial.

Dimension Proposito

“La comprension de la manera cémo las
empresas alcanzan y mantienen su ventaja
» competitiva. Aspectos relacionados con una
La gestion competencia basada en la innovacion, la
Estratégica relacion precio-desempenio, el incremento de
las utilidades” ((Teece, Pisano y Shuen (1997) en
(Gonzalez Molano & Marfinez Campo, 2014).

Las companias se hayan visto obligadas a

La cambiar sus estructuras estdticas a estructuras
Estructura flexibles, en funcion de reorientarse a
actividades.
Los “Conjunto de actividades cuyo producto crea un
Procesos valor infrinseco para el usuario o el cliente”.
(Pérez, 1996 en (Zapa Pérez, 2014)).
La Gestion “Apoyo claro desde las altas esferas de la
Humana organizaciéon a las innovaciones de gestion

humana, asegurarse que el drea de gestion
humana no esté aislada de los demas
departamentos y hacer que la organizacién
entera se responsabilice de la aplicacion de
practicas justas de gestién humana” (Calderén
Herndndez, Cuartas Castafio, & Alvarez Giraldo,
2009).

Factores en los cuales su emocion, compromiso
y disposicion estan alineadas para lograr
establecer la innovacién como un elemento
Comportamental diferenciador de la trabajar de manera Por
fanto, una empresa u organizacion fiene un
elemento particular que, al igual que los seres
humanos, la hace diferente a las demas: su
ADN, es decir, aquello muy propio que permite
diferenciarla, logrando con ello una identidad.

Investigacion y En ese con;)extq corr_1pe1i1ivoI es imprescindible
q o para su sobrevivencia que las organizaciones
Eslael innoven constantemente, no solo en la creacion
organizacional de nuevos servicios y productos, en las formas
estratégicas de conducir la organizacion, sino
también en las acciones cotidianas, en procesos
de la gestion”. (Netto Machado, Castro de
Carvalho, & Hienzmann, 2012).

Multiculturalidad La cuarta revolucion, actualmente en auge,
cambiando la forma en que percibimos y
resolvemos nuestras necesidades; lo cual
conlleva a fusionar tecnologias de informacion
con el manejo de grandes cantidades de datos
para para proponer soluciones innovadoras
disruptivas a nuestra realidad en una economia
que cada vez estd mas globalizada.




El trabajo se proyecta con el fin de fortalecer las
relaciones que apoyen la generacion de una cultura
innovadora, teniendo en cuenta que, como
empresas prestadoras de servicios, también
requieren involucrar estrategias empresariales de
innovacion.

La innovacion es concebida como un pensada como
un elemento clave para el desarrollo sostenible en el
cual se involucre la vision estratégica de la institucion
como empresa “que incluya en sus recetas el capital
cultural, el social, el econdémico, el humano, el
construido, lo producido y lo politico, y que sea capaz
de pensar sus pasos y asegurar su practica y su
medida al menos en periodos de 25 anos;
innovamos cuando pensamos en plane (Unesco,
2018)accion, en investigacion y en desarrollo
asegurados institucionalmente en el mediano
tiempo” (Unesco, 2018, pag. 26).

Los discursos sobre innovacion ponen en un lugar
importante a la educacion superior, como “una
innovacion que acerque a las epistemologias
sociales y a la educacion superior al conocimiento
cientifico, que no pierde de su mira la condicién
humana” (Unesco, 2018, pag. 27).

Una cultura organizacional que se incorpora en el
ADN, de la organizacion de la forma de CAPITAL

INTANGLIBLE que le genera valor a la comunidad
organizacional y a la Institucion como un factor que
consolida el posicionamiento en el Mercado, donde
se mide el valor de una institucion.
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CARACTERIZACION DE PRACTICAS
INNOVADORAS EN PEQUENOS NEGOCIOS
DE LA ECONOMIA NARANJA EN LA CIUDAD
DE MEDELLIN

y las creaciones funcionales. En este sentido el DANE
plantea la siguiente clasificacion de actividades de la
economia naranja

De acuerdo con la clasificacion realizada en la
T cuenta satélite de Economia Naranja realizada por el
Ana Maria Pérez Naranio’ (Departamento  Administrativo ~ Nacional  de
Humberlo Sena Gomez* Estadistica, 2014), las actividades que conforman la
economia naranja son:

El fendmeno de la Economia Naranija, a saber, aquél Tabla 1. Clasificacion de las actividades de

que da cuenta del aumento del nimero de economia haranja
empresas o industrias que contemplan ciclos de

creacion, produccidén y distribucion de bienes y U Actividades

servicios en las que Se'U.TI|IZG, como motgrlo prima T
fundamental, a la creatividad y al capital intelectual o Artes escénicosyelspectéculos
. i : Arte e Pafrimonio materia
del ser ’humonq, para resumir la-esencia de la pqtrimoynio e Actividades manufactureras de la economia naranja
economia naranja es la mentefactura, es el proceso e Turismo cultural _
creativo e innovador desarrollado por la mente * Educacion culiural y creativa
humana, es la transformacibn de realidades

* Actividades asociativas y de regulacion
empresariales a través de las capacidades o Editorial

humanas Industrias e Fonogrdfica
' culturales e Audiovisual
e Agencias de noticias y otros servicios de informacion

Las actividades que conforman la Economia naranja

se pueden clasificar en desarrollos, productos o I e Medios digitales y software
i~ i R ; e Diseno
servicios que hacen parte de las artes y el patrimonio funcionales . Publitidad

cultural material e inmaterial, las industrias culturales

Fuente: DANE, 2019




El tema de la economia naranja fue uno de los
principales motores propuestos por el presidente
lvadn Duque Marquez para impulsar la economia del
pais, al respecto el Plan Nacional de Desarrollo:
“Pacto por Colombia, pacto por la equidad”
(Departamento Nacional de Planeacion, 2018) en uno
de sus pactos fransversales propone capitalizar el
potencial de la economia naranja, a partir de la
combinacion de las siguientes estrategias:

eGeneracion de informacion.

eFortalecimiento del enforno institucional.
eDesarrollo de industrias creativas.

eGeneracion de infraestructura.

e|ntegracion de la economia naranja .

e|nclusion del capital humano .

ePromocion de la propiedad intelectual como
soporte a la inspiracion creativa.

Pero un poco mas de dos anos de iniciado el periodo
de gobierno, y en medio de la crisis econdmica
ocasionada por la pandemia de la COVID - 19, la
economia naranja ain navega por problemas de
orden estructural, al respecto al estudio del (Banco
Interamericano de Desarrollo, 2018) titulado:
“Emprender un futuro naranja” destaca los

siguientes elementos.

*f| 90.4% de los emprendedores naranja tiene
estudios universitarios, la creacion del negocio se
constituye en la materializacion de su proyecto de
vida, de lo cual se desprende que un 43.5% de las
personas que participaron en el estudio son
autoempleados.

eEn cuanto a las condiciones financieras de los
emprendedores naranja, un 58% considera que los
ingresos que genera el negocio no son suficientes
para vivir. Ademas un 48.9% de ellos comenzaron el
negocio con dinero propio, lo que indica debilidades
en el mosculo financiero de la economia naranja.

eLos negocios de la economia cultural y creativa
tienen debilidades estructurales que los pueden
llevar al fracaso, de acuerdo con los resultados del
estudio, un 39.5% de los encuestados considera que
los negocios fracasan por falta de planeacion
estratégica y debilidades en planeacion financiera,
para un 23.9% la causa de fracaso estd en la
incapacidad de definir un mercado meta vy
estructurar una mezcla de mercadeo adecuada, un
20.5% considera que los negocios fracasan por falta



de flujo de caja necesario que le permita atender sus
necesidades, un 19.8% considera que falta
conviccion por parte del emprendedor y de su equipo
de trabaijo, y por Gltimo, un 19% considera que no se
cuenta con el equipo de trabajo adecuado.

En conclusion, se puede decir que la economia
creafiva y cultural es una apuesta alternativa de
crecimiento y desarrollo en el pais, y esta apuesta se
materializa en las propuestas del Plan Nacional de
Desarrollo 2018 — 2022: Pacto por Colombia, pacto
por la equidad, en el cual se propone una
combinacion de 7 estrategias, que abarcan temas

como el fortalecimiento institucional, la informacion,
el capital humano, entre otros. Pero la realidad de las
industrias creativas y culturales, de acuerdo con el
estudio del (Banco Interamericano de Desarrollo,
2018) se tienen debilidades estructurales muy fuertes:
falta de financiamiento, y falta de planeacion
financiera y estratégica entre los aspectos mas
relevantes a destacar.
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ESTRATEGIAS DE NEGOCIOS INCLUSIVOS PARA
FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL EN LA BASE DE
LA PIRAMIDE EN EL DEPARTAMENTO DE
ANTIOQUIA

Ana Maria Pérez Naranjo7 Carlos’
Carlos Mario Londofio Toro®

Juan Fernando Arango Sanchez’
Johana Patricia Soto Villada ®

La inequidad social de la humanidad ha llevado a
varios autores a plantear soluciones para mitigar la
pobreza y crear sociedades mas justas. Algunos,
entre ellos Prahalad, sostienen que el sector privado
tiene la responsabilidad de llevar los beneficios del
mercado a las poblaciones mas pobres, -aquellas
que viven con menos de dos dolares diarios-, a
través de la comercializacion de bienes y servicios
acordes con sus realidades socioecondmicas
(Prahalad, 2012). Este discurso, con contenido socidal,
tiene una motivacion economica fuerte, plasmada en
la propuesta del desarrollo de un mercado potencial
de consumidores excluidos, y que pudieran
constituirse en la clave para el crecimiento y la
expansion de mercado desde la generacion de
equidad social.

La propuesta fundamental de negocios inclusivos
redunda en el hecho de dejar de pensar en el sector

menos favorecido de la poblacion como un sector
inftegrado por victimas o como una carga vy,
comenzar a reconocerlos, como emprendedores
persistentes y creativos, y, ademds, como
consumidores conscientes del valor del mercado.
Este hecho abriria un abanico de oportunidades que
incrementaria el desarrollo econdmico mundial.
Prahalad sugiere que los aproximadamente cuatro
mil millones de pobres en el mundo, pueden ser el
motor del siguiente ciclo econdémico y una fuente de
innovacion. Se trata entonces de satisfacer a los
clientes en la "base de la pirdmide”.(Cassino, 2015,

pag. 9.

El presente proyecto busca identificar las estrategias
del modelo de negocios inclusivos en Antioquiq,
adoptadas por empresas de la region que trabajan
con aquellas que se encuentran en la base de la
pirdmide, de tal suerte que se permita pensar en
estos negocios como una estrategia de desarrollo;
consider@ndolos no sélo como una oportunidad de
generar mercado, sino también como un
mecanismo para llevar los beneficios de la
expansion econdomica a pequenos y medianos
empresarios y a comunidades en situacion de
pobreza y exclusion (Londofo Toro, 2017).



Para tal efecto, se han analizado las subregiones del
Suroeste, Oriente, Occidente, Bajo Cauca, Norte,
Magdalena Medio, Aburrd Sur y Urabd, se han
identificado las lineas de trabajo en materia
econdmica incluidas en los planes de desarrollo y se
ha hecho una trazabilidad a las apuestas de los
gobernantes hacia este tipo de negocios, en aras de
promover el incremento de productividad y la
disminucion de la pobreza entre sus pobladores. De
la misma manera, se analizaron algunos casos de
ex combatientes de las FARC, que han trabajado en
pro de su inclusion econémica, siendo apoyados por
entidades tanto pulblicas como privadas para
generar cadenas de aprovisionamiento con grandes
y medianas empresas. Finalmente, se identificaron
algunos aspectos que impiden la consolidacion de
un frabajo so6lido en la materia, para el
departamento de Antioquia.

Actualmente, el proyecto se encuentra en la fase de
redaccion de informe final. Se espera presentar los
resultados de este, en eventos de cardcter cientifico,
relacionados con temas sociales y econdmicos.
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los productos deben ser disefiados de tal forma que
puedan tener mas de un ciclo de vida, que sus
materiales se integren facilmente al flujo del sistema
y que sus residuos sean susceptibles de reintegrarse
al ciclo econémico. Por otra parte, para incorporar el
concepto de la economia circular al sector de la

La estrategia de la moda rapida o fast fashion ha
permitido un vertiginoso crecimiento de la industria
de la moda en las Oltimas décadas; sin embargo,
dicho crecimiento ha venido acompanado de un
impacto ambiental cada vez mayor, reflejado
principalmente en la generacion de residuos textiles.

La moda rapida permite que las colecciones de ropa
de 0ltima tendencia lleguen al consumidor de
manera acelerada y a precios relativamente
asequibles; esta estrategia ha permitido incrementar
el nOmero de colecciones anuales a
aproximadamente 50, mucho mas que las
habituales de primavera, ofofio, verano e invierno.
Este cambio en los patrones de consumo ha
provocado que el promedio de uso de una prenda
sea ahora de siete veces antes de ser firada y que,
en las Ultimas dos décadas, haya incrementado en
un 400% el consumo de ropa a nivel mundial.

En el marco de la economia circular, se plantea que

moda, resulta necesario adoptar un enfoque
sistémico que involucre a disenadores, productores,
proveedores, comercializadores y consumidores y
fortalecer las estrategias del reciclaje, el upcycling y
la bUsqueda de materias primas sostenibles.

Por lo tanto, la metodologia del trabajo de
investigacion se basé en el rastreo bibliografico
acerca de las Oltimas practicas en moda sostenible y
en la aplicacion de una encuesta dirigida a los
consumidores de ropa del Valle del Aburra, en la
cual se indagaba por su nivel de conciencia
ambiental, por su disposicion a participar en las
estrategias de adquisicion de ropa propuestas
desde la economia circular y por los factores que son
relevantes para sus decisiones de compra.

La encuesta consistio de 34 preguntas relacionadas
con el consumo de ropa y se centrd principalmente
en los miembros de la comunidad académica de la
Fundacion Universitaria Maria Cano mas algunos



EVALUACION DE IMPACTO EN FORMACION DE

habitantes del Valle del Aburra, ésta se realizd EGRESADOS DE LA MARIA CANO

mediante medios virtuales enfre junio y agosto de
2020 y alcanzd una muestra total de 651
participantes.

Entre los resultados obtenidos se destaca la alta
disposicion de los consumidores a pagar mas por
prendas de vestir producidas de una manera
amigable con el ambiente, lo que se contradice con
la poca preocupacion evidenciada por conocer los
materiales con que se producen las prendas. Por
ofro lado, parece no existir una relacion directa entre
la edad, el nivel de ingresos y de educacion con la
conciencia ambiental de los consumidores, la cual
es baja en gran parte de la poblacion.
Adicionalmente, se enconird que la donacion de
prendas usadas es una practica generalizada en el
Valle del Aburra, aungque adn se presenta una baja
participacion en alternativas de adquisicion de ropa
distintas a la compra de ropa nueva como los
trueques o la utilizacion de prendas modificables;
cabe senalar también que la practica del reciclaje de
ropa todavia es marginal entre los consumidores de
la region y que la crisis del Covid posiblemente lleve
a los consumidores a adquirir mas productos
locales.
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por parte de graduados y empleadores.

En el mundo actual, la calidad certificada es una
ventaja  competitiva  para la  supervivencia
institucional, de ahi que los estudios de impacto en la
formacion de graduados son un insumo muy
importante para la toma de decisiones estratégicas.
La bUsqueda permanente de la calidad en los
programas que ofrecen las Instituciones de
Educacion Superior tiene como propdsito final formar
profesionales que cumplan con los requerimientos
que la sociedad, la empresa y el mundo actual
demandan. Para esto, la Maria Cano debe de
realizar el seguimiento de sus graduados como un
medio importante para evaluar la calidad de la
formacion ofrecida y obtener informacion que le
permita conservar y mejorar los estGndares de
calidad de sus programas y de la institucion como tal
(Fundacién Universitaria Maria Cano, 2017).

Los cambios presentados en los entornos sociales,
culturales y econdmicos como respuesta a los
fendbmenos de globalizacion y apertura, han
impulsado una nueva percepcion del rol que cumple
la educacion dentro de la sociedad y su relevancia
para alcanzar altos estdndares de calidad de vida
(Ochoaq, 2007). Es clara la necesidad o problematica

que deben resolver en la actualidad las Instituciones
de Educacion Superior (IES), en especifico la
Fundacion Universitaria Maria Cano, en cuanto a
mediciones de impacto de la formacion en pregrado
de sus Egresados, pues ello tiene diferentes
propositos tanto al interior como al exterior de la
Institucion, por mencionar algunos:

eEstablecer politicas y sistemas educativos al inferior
de la Universidad para brindar a los estudiantes una
formacion que les permita satisfacer las exigencias
del nuevo orden mundial.

eAlinear la formacion tedrica y técnica de los
estudiantes para la formacion en competencias que
les permitan, a los futuros profesionales,
desenvolverse eficientemente en diversas dreas y de
esta manera mejorar el impacto de los programas
de la Maria Cano.

of| egresado de la Maria Cano comparard su
situacion particular con la de ofros profesionales
“colegas” que hacen parte de los estudios y hacer un
balance de sus carreras.

e[ 0s padres de familia y los futuros universitarios



tendrdn una mayor claridad en la informacion sobre
el programa a elegir.

eLos empleadores tendran informacion veraz sobre
las competencias de los aspirantes a los puestos de
trabajo.

elos resultados sirven como insumo para la
obtencidon o renovacion de registro calificado y para
la acreditacion en alta calidad de los programas
ofrecidos por la Universidad.

eCumplir con la normatividad vigente de medicion de
impacto de egresados, expresada en diferentes
documentos legales del sistema educativo Nacional.

De lo anferior surgid la siguiente pregunta de
investigacion: 4 Cudl es el impacto de la formacion de
pregrado en los egresados de la Fundacion
Universitaria Maria Cano?

El enfoque de esta investigacion, es mixto debido a
que un estudio del impacto de la formacion de
posgrado en los egresados requiere de indices,
distribuciones  porcentuales e  indicadores
cuantitativos que permitan la medicion; fambién se

realizaran grupos focales (técnica cualitativa) para
identificar la apreciacion de los egresados de la
Maria Cano. Es ademads, un proyecto de campo por
el método de recoleccion de informacion, y se
realizar@n encuestas a una muestra representativa
de la poblacion de egresados de la Maria Cano.
Asimismo, el disefo es no experimental, transversal y
descriptivo, debido a que no hay control de variables,
se toman en el contexto natural, y los datos se
recolectaran en un solo momento y en un tiempo
Onico. Elfin de este método, es indagar la incidencia
y los valores en que se manifiesta una o mMas
variables, disefo que se ajusta correctamente a esta
investigacion.

El muestreo utilizado estratificado proporcional, para
lo cual se tomd como referencia informacion
suministrada por Vicerrectoria de Extension de la
Maria Cano, obteniendo como resultados:

ela estimacion cuantitativa del impacto de los
programas de la Maria Cano sobre sus egresados,
evaluando si se produjeron los efectos y beneficios
deseados en las personas a las cuales éste se aplica.

eLa determinacion de los efectos y beneficios de la
intervencion del programa en la sociedad y el sector



empresarial.

Lo anterior impactara la creacion de nuevos
programas, nuevas  propuestas  curriculares,
brindara insumos para procesos de acreditacion de
programas o renovacion de registros calificados.

eAcceso rapido a la informacion una vez aplicado el
modelo.

ePosibilidad de planear y generar proyectos
institucionales soportados en los indicadores
derivados del modelo.

eGeneracion de informes e indicadores, que
permiten la foma de decisiones que impacten
directamente a la formacion de estudiantes.

eGarantizar la frazabilidad de la informacion para el
mejoramiento continuo del proceso educativo.
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