@ vgria cano | Sumar

Boletin
S
RV
chno
=0 J 2MManracanoonclda @...... >...j..



Boletin 14

Introduccion

El Grupo de Investigacion SUMAR, comprometido con la generacion
de conocimiento pertinente y con impacto social, presenta en este
boletin, avances de los proyectos de investigacion aprobados por
la Fundacion Universitaria Maria Cano para ejecucion durante la
vigencia 2025. Las problematicas abordadas en estos proyectos son
pertinentes en el contexto nacional desde wuna perspectiva
interdisciplinaria, pues buscan aportar soluciones innovadoras y
sostenibles.

En esta edicion se relacionan cinco proyectos liderados por
investigadores del grupo, pertenecientes a la Facultad de Ciencias
Empresariales, que exploran temas como el emprendimiento social en
territorios vulnerables, la valoracion del impacto de la economia del
cuidado, el analisis de plataformas digitales en el comercio local, la
gamificacion en entornos laborales y la seguridad alimentaria en
contextos urbanos. Cada uno de estos estudios refleja el compromiso
del grupo con la transformacion social, el fortalecimiento de
capacidades locales y la generacion de conocimiento aplicado.



Asi mismo, se relaciona informacidn del proyecto de Regalias con el que cuenta
la Maria Cano y que, en articulacion con otras Universidades e instituciones,
busca generar cadenas de valor bio ecosistémicas en Puerto Caicedo Putumayo
y Puerto Narino, Amazonas de cara a la sostenibilidad alimentaria.

Finalmente, se extiende la invitacion a estudiantes y egresados de la Institucion
a participar como integrantes del Semillero Sumando y Contando, un espacio
para el debate y la discusion de temas actuales en el marco del proceso
Investigativo.

Los avances aqui presentados incluyen el desarrollo metodoldgico, hallazgos
preliminares, resultados esperados y referencias actualizadas, coherentes con
los estandares académicos vy cientificos. Este boletin busca no solo informar,
sino también inspirar a estudiantes y a otros investigadores, actores sociales y
tomadores de decisiones a sumarse a la construccion de un pais mas equitativo,
resiliente y solidario.

Ana Maria Pérez Naranjo
Lider Grupo SUMAR



Caracterizacion de oportunidades territoriales para el
emprendimiento social en las zonas de influencia de la
fundacion universitaria maria cano

Investigadores

Marleny Arcila Aristizabal. Adscrita al programa de Administracion de Empresas
Ana Maria Perez Naranjo. Adscrita al programa de Administracion de Empresas
Jesus David Perafan Fernandez. Adscrito al programa de Fisioterapia, Sede Popayan.

Asistente de investigacion
Luis Javier Rodriguez Serna. Estudiante de Fisioterapia, sede Popayan.

Resumen

Desde hace aproximadamente dos decadas, ha tomado fuerza en el pais, la
inclusion de los procesos de innovacion y emprendimiento en las instituciones
de educacion superior. Las condiciones de la sociedad, el cambio generacional,
las dinamicas del mercado, las apuestas por parte de los jovenes y las nuevas
oportunidades a nivel global han hecho que las universidades vuelquen sus
esfuerzos a la consolidacion de competencias y habilidades de los estudiantes
hacia procesos de emprendimiento. Sin embargo, a partir de
investigaciones previas se ha encontrado que, tanto las areas de
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emprendimientos de las IES como los estudiantes, enfocan su mirada
en la consolidacion de ideas de negocio, sin dimensionar las
condiciones que el emprendimiento social puede aportar a la economia
de la region y del pais. El presente proyecto busca identificar las
oportunidades y particularidades territoriales, de manera que puedan
establecerse lineas de trabajo para a la consolidacidon de politicas
institucionales y publicas en esta materia, bajo la triada
Universidad-Empresa-Estado.

Metodologia

La metodologia se fundamenta en un enfoque mixto, permitiendo la
recopilacidon y analisis simultaneo de datos cuantitativos y cualitativos,
que posteriormente se integran en la fase interpretativa para
enriquecer la comprension del fenomeno estudiado (Chaves, 2021). La
poblacion objeto de analisis estd compuesta por 1.255 estudiantes y
egresados emprendedores, que comprenden las cuatro sedes de la
institucion: Medellin, Cali, Neiva y Popayan.

Para la recoleccion de informacion se ha disenado y validado con
expertos un cuestionario con 19 preguntas que permite abordar las



distintas dimensiones del emprendimiento social. La encuesta contempla
variables como empoderamiento econdmico, valor social, innovacion social vy
percepcion del impacto comunitario, permitiendo identificar las caracteristicas
regionales de los territorios en los que se desarrollan los emprendimientos y
buscando profundizar en las oportunidades territoriales y en los enfoques
economicos que orientan las iniciativas sociales en la Fundacion Universitaria
Maria Cano.

Hallazgos hasta la fecha

Durante la primera fase del proyecto, se realizé una revision de literatura que se
concentrd en articulos publicados entre 2020 y 2025. Para el analisis se hizo
una busqueda de articulos en diferentes bases de datos, utilizando los términos
emprendimiento social, innovacion, impacto social y post pandemia.

Los resultados arrojaron un numero aproximado de 100 articulos publicados
entre los anos 2020 y 2025. De estos, y luego de una lectura juiciosa, se
extrajeron 5 lineas de analisis: (I) El desafio a la causalidad tradicional: de la
motivacion prosocial al impacto tangible; (Il) la innovacidn social como proceso
dinamico: de la idea a la implementacion efectiva; (lll) el vacio en la politica
publica: un llamado a la accion gubernamental; (IV) metodologia y variables:
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un marco para la investigacion en relacion con el emprendimiento social; y (V)
implicaciones y aplicaciones practicas: un camino a seguir.

La busqueda incluyd bases de datos académicas bajo los términos
emprendimiento social, innovacion, impacto social y post pandemia. Los
estudios analizados revelan una transformacion en los supuestos tradicionales
del emprendimiento social, destacando que el impacto puede generarse incluso
desde iniciativas sin motivaciones altruistas explicitas (Bonnici, 2020). Los
hallazgos sefialan que el valor social y el empoderamiento econdmico son
factores predictivos del alivio de la pobreza, superando la vision idealista
centrada solo en la intencionalidad del emprendedor.

Los enfoques tedricos revisados giran en torno al emprendimiento social como
proceso adaptativo, colaborativo y territorialmente enraizado. La literatura
enfatiza la importancia de la innovacion social como herramienta flexible que
requiere evaluacion constante, programas de empoderamiento y participacion
comunitaria desde la base (Ortega Hoyos & Marin Verhelst, 2019). Ademas, se
resalta el papel de las instituciones de educacion superior como catalizadoras
del cambio, mediante el desarrollo de competencias emprendedoras
(Capella-Peris et al.,, 2020) y la generacion de ecosistemas sostenibles
vinculados a las comunidades (Wagner, 2019). Por otro lado, se evidencian
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limitaciones e.itructurales vinculadas a las politicas publicas, como senalan
(Jaramillo & Nopo, 2020), lo que plantea retos para la escalabilidad y
sostenibilidad del emprendimiento social.

Este cuerpo tedrico proporciona una base solida para analizar las iniciativas en
los territorios de influencia de la Fundacion Universitaria Maria Cano,
permitiendo su caracterizacion desde un enfoque transformador.

Resultados esperados

La consolidacion de lineamientos claros y un modelo de emprendimiento social
para los estudiantes de la Maria Cano permitiran la sincronizacion de proyectos
de extension social, emprendimiento de investigacion de cara a la intervencion
de territorios en términos de aprovechamientos de oportunidades,
consecuentes con las dinamicas y las particularidades de la poblacion
academica que integra la Institucion.

En cuanto a las dinamicas del curriculo, permitira, especialmente, la generacion
de lineas de trabajo y articulacion de las asignaturas de Metodologia de la
Investigacion, Formulacion de Proyectos y Trabajo de grado, en la optimizacion
de las capacidades e intereses de los estudiantes. El proyecto apuesta por la



consolidacion de propuestas que afectan positivamente el bienestar regional o
el avance de proyectos e ideas de negocio con caracter regional que instauren
una gana/gana entre el futuro egresado y a la comunidad.

El modelo que de esta propuesta se genere, permitira seguramente, en los
proximos anos, un trabajo conjunto con otras universidades de manera que
pueda construirse una red de trabajo colaborativo que impacte la region desde
las lineas misionales de las instituciones.

"Educar es construir,
y ese es el deber que
todo régimen tiene
para la sociedad
que guia".

~
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Diseiio de un modelo de valoracion del impacto de la
economia del cuidado en Colombhia

Investigadores

Carlos Mario Londono Toro. Adscrito al programa de Administracion de Empresas.
Juan Fernando Arango Sanchez. Adscrito al programa de Administracion de Empresas
Betsabeé Cardenas Contreras. Adscrita al programa de Contaduria Publica.

Resumen

Esta investigacion propone un modelo integral para evaluar las estrategias de
economia del cuidado en Colombia y la ciudad de Medellin, con el objetivo de
disenar estrategias de politica publica para reducir las brechas de género vy
promover la equidad social. El estudio se centra en el trabajo no remunerado,
principalmente realizado por mujeres, y busca visibilizar su contribucion a la
economia y el bienestar social.

Se plantea desarrollar el modelo a través de un enfoque mixto, se analizaran
datos cuantitativos del DANE, recoleccidon de informacion a nivel regional, y se
complementaran con una revision cualitativa de estudios académicos,
experiencias internacionales y politicas nacionales y regionales; que permitira el
diseno de un modelo de valoracion de las actividades del cuidado, asi como la
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potencializacion de las estrategias actuales de politica publica.

El aporte de esta investigacion radica en la necesidad de reconocer vy
valorar el trabajo de cuidado, asi como en el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados con la igualdad de
género. Los resultados de esta investigacion contribuiran a disenar
politicas publicas mas equitativas y a promover el empoderamiento de
las mujeres en Colombia y en la ciudad de Medellin.

Metodologia

El desarrollo de la investigacion se fundamenta en un enfoque mixto.
Desde la perspectiva cualitativa se parte del analisis de diferentes
experiencias internacionales en implementacion de modelos de
economia del cuidado con el fin de identificar practicas exitosas para
cerrar brechas entre hombres y mujeres en el marco de las apuestas de
los ODS. Desde la perspectiva cuantitativa, en el orden nacional se
analizan los datos de la Cuenta Satélite de Economia del Cuidado, vy
desde la perspectiva local se aplican encuestas a mujeres que
desarrollan actividades del cuidado en diferentes niveles socio
— economicos, para tal fin se propone una muestra no probabilistica
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a conveniencia de minimo 100 encuestas aplicables en diferentes niveles socio
economicos de la ciudad de Medellin.

La cuenta satélite de economia del cuidado se fundamenta en una comparacion
entre trabajo total, trabajo dentro de la frontera del Sistema de Cuentas
Nacionales — SCN, y Trabajo Doméstico y de Cuidado No Remunerado — TDCNR.
Las diferentes estadisticas se discriminan por género, por actividad econdmica y
por diferentes mediciones de indicadores de mercado laboral, con lo cual se
realiza una caracterizacion completa de los comportamientos de economia del
cuidado en el pais.

Hallazgos hasta la fecha

Los hallazgos se dividen en dos frentes: contexto de la economia del cuidado vy
analisis de los datos de la cuenta satélite de Economia del Cuidado entre 2021
— 2023. En el contexto de politicas del cuidado. A nivel internacional, los ODS
de Naciones Unidas en su objetivo 5 (lograr la igualdad entre los géneros y
empoderar a todas las mujeres y las ninas) como soporte de una sociedad mas
justa y pacifica. El objetivo 8 (promover el crecimiento econdmico inclusivo vy
sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos).
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En Colombia el DNP en el ano 2025 promulga la politica nacional del cuidado
a través del documento CONPES 4143, cuyo objetivo es logar una
transformacion de la organizacion social del cuidado. En el departamento de
Antioquia, el plan de desarrollo 2024 — 2027 en su linea estratégica 2:
cohesion desde lo social, incorpora el tema de autonomia econdmica de las
mujeres e implementar estrategias tendientes a crear oportunidades de
desarrollo laboral para las mujeres. El plan de desarrollo de Medellin
2024-2027 plantea “creemos en una ciudad saludable, justa, diversa e
incluyente”, se busca trabajar los temas de mujeres autonomas y mujeres libres
buscando la disminucion de brechas de género ente hombres y mujeres.

En relacion con las cifras de la cuenta satélite de Economia del Cuidado,
algunos de los elementos mas relevantes son:

Los resultados del DANE para el periodo 2021-2023 muestran que el trabajo
desarrollado en la Frontera del Sistema de Cuentas Nacionales — TFSCN
representd el 53% de horas laboradas en comparacion con el 47% de
actividades de trabajo doméstico y de cuidado no remunerado — TDCNR. A
continuacion, se desagregan los resultados por género, posicion ocupacional y
actividad econdmica.
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e Por género. En el TFSCN las horas contabilizadas se distribuyen asi: 60%
hombres y 40% mujeres; para la cuenta de TDCNR, un 78% de las actividades
de cuidado son desarrolladas por las mujeres, frente al 22% para el caso de
los hombres.

e Por posicion ocupacional (trabajo asalariado y trabajo independiente), un 52%
de horas dentro de TFSCN es trabajo asalariado y un 48% es trabajo
independiente; para el TDCNR se observa un 15% en trabajo asalariado
frente a un 85% de trabajo independiente (no formal).

e Por actividades econdmicas: en TFSCN sobresalen las actividades de mineria,
construccion y agricultura, en TDCNR sobresalen los sectores de actividades
artisticas, actividades de administracion publica e industria manufacturera.

Resultados esperados

Diseno e implementacion del modelo de evaluacion de la economia del
cuidado con un enfoque nacional y departamental, que fomente el
reconocimiento, redistribucion y aumento de participacion de los hombres en
las labores de cuidado no remunerado. El proceso de modelacion permite
valorar el conjunto de las actividades de economia del cuidado, entre los
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cuales se cuentan: oficios del hogar, actividades de alimentacion, actividades
de ropa y calzado, compras y traslados, cuidado de menores de 5 anos, cuidado
de personas enfermas o con discapacidad y actividades de voluntariado; un
segundo aspecto, ademas de contabilizar las horas, les asigna un valor
economico a las actividades de economia del cuidado; un tercer aspecto da

cuenta de la cantidad de mano de obra vinculada a las actividades de economia
del cuidado.

Fortalecimiento de capacidades en instituciones publicas, privadas y mixtas en
temas asociados con la economia de cuidado y construccion de masculinidades
corresponsables. Aportes a los procesos de formacidon de los profesionales de
pregrado y posgrado de la Fundacion Universitaria Maria Cano para que desde
sus diferentes campos de accidon profesional aporten a la equidad de género en
términos de oportunidades sociales y econdmicas.
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Analisis del impacto de plataformas low cost en tiendas
de barrio y propuesta de estrategias de las tiendas de
harrio: caso de la ciudad de Medellin

Investigadores
Juan Andrés Vélez Salamanca. Adscrito al programa de Administracion de Empresas

Asistente de Investigacion:
Cesar Marin Garcia. Estudiante de Especializacion en Alta Gerencia

Resumen

Las tiendas de barrio de la ciudad de Medellin enfrentan retos importantes
debido al crecimiento de plataformas de comercializacion low lost, que
comercializan productos de la canasta familiar; estas nuevas dinamicas de
mercado plantean para el tendero la adaptacion a nuevas condiciones del
mercado, asi como optimizacion de procesos comerciales, procesos financieros
y procesos logisticos. Bajo esta premisa, la propuesta de investigacion parte del
planteamiento de la siguiente pregunta de investigacion: jcuales son las
estrategias empresariales que deben adoptar las tiendas de barrio de la ciudad
de Medellin ante el aumento de las plataformas comerciales low cost, con el
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de incrementar sus estandares de competitividad? El desarrollo de esta
propuesta fortalece los estudios de economia barriales, el analisis de
base de la piramide que ha venido trabajando el grupo SUMAR desde
2015, ademas de consolidar la relacion con el entorno
empresarial de la ciudad, y se enriquecen los procesos formativos de
pregrado y posgrado de la Facultad acercando a los y las estudiantes a
la realidad de los mercados.

Metodologia

La investigacion se propone bajo un enfoque mixto. Donde la parte
cuantitativa consiste en la aplicacion de encuestas para medir las
percepciones de los tenderos de barrio de la ciudad de Medellin. Y, en
la parte cualitativa se identificaran cualidades del modelo de negocio
de las tiendas de barrio a partir de entrevistas a lideres de los tenderos
(as) de la ciudad de Medellin, asi como el diseno y aplicacion de
procesos de observacion cientifica en las tiendas de barrio vy
plataformas de bajo costo.

Las variables objeto de estudio son: relacionamiento con clientes,
procesos comerciales, relacionamiento con proveedores, procesos
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logisticos, procesos contables y financieros.

Para lo cual se tiene como poblacion objeto de analisis las tiendas de barrio
ubicadas en diferentes comunas de la ciudad de Medellin, acorde con el
estudio de la Alcaldia de Medellin (2022) en la ciudad existen 16.000 tiendas
de barrio. La segunda poblacion objeto de andlisis son plataformas de
comercializacion de bajo costo. La tercera poblacion objeto de analisis son
lideres de tenderos en la ciudad de Medellin, expertos conocedores de la
situacion que enfrentan las tiendas de barrio ante el auge de las plataformas
de bajo costo.

Hallazgos hasta la fecha

El tendero, es un personaje que hace parte del aspecto cultural de la poblacion
entorno a su negocio, gracias a su cercania con las comunidades y la capacidad
para satisfacer las necesidades locales, distinguiéndose por su ubicacion
estratégica en zonas residenciales, ofreciendo proximidad y conveniencia a los
consumidores locales (CEPAL, 2018). De esta manera la tienda se convierte en
un reflejo del entorno local y un punto de referencia para la identificacion local,
teniendo un impacto mas alla de lo comercial, facilitando la compra frecuente
de productos basicos, e incentivando una relacion personal entre el tendero y



sus clientes, creando un ambiente de confianza y familiaridad que hace parte de
mucho mas que una transaccion comercial ((Paramo Morales, 2014).

En conversacion con una de las lideres de los tenderos, indica lo que representa
para el tendero la llegada de las plataformas. En ella indica que los aspectos
gue golpean es el tema de la atencion, dado que no se encuentra con esa
cercania que se tiene con el tendero, y que al mismo tiempo se hace dificil
competir con precios por la economia de escala que manejan las cadenas low
cost. Que, para poder competir con ellos, es importante mirar: la raiz de qué y
como son las tiendas de barrio en Colombia. Para lo cual se hace énfasis en el
valor agregado que le damos los tenderos a el servicio en las tiendas de barrio,
gue no solamente es entregar un producto, sino que detras de ese producto se
escoge con calidad, se escoge con mucho cuidado para Lllevarselo al
consumidor final. Adicionalmente, hace énfasis en un factor tradicional, que
apoya la gestion del servicio en las tiendas de barrio. El tendero, tiene como
valor agregado, el fiado, porque en un sitio de low cost, si te faltan $100, no
eres capaz de decir, ahorita mas tardecito se los traigo porque te van a decir no.

El crecimiento de las tiendas de barrio tiene una connotacion que permite tener
una composicion sociocultural.
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El papel que cumple es cada vez mas importante, muchos de sus elementos
permiten comprender el entorno o el asidero de los fendmenos que se estudian.
(Ortiz et al., 2021). Adicionalmente las tiendas representan una condicidon de
adaptabilidad, teniendo en cuenta el desempefio del papel desde lo econdmico,
social y cultural de los colombianos. (Cadavid Gomez, 2024)

Resultados esperados

El desarrollo de la propuesta de investigacion genera impactos en tres niveles:

¢ En investigacion fortalece los resultados del grupo de investigacion SUMAR
desde la sublinea de investigacion: negocios de impacto social y sustentable;
dando continuidad al trabajo que se viene realizando desde anos anteriores
con diferentes negocios en la base de la piramide.

eEn impacto social, la propuesta permite fortalecer el impacto social que
generar la Fundacion Universitaria Maria Cano en los entornos empresariales
de la ciudad al proponer estrategias que permitan fortalecer la capacidad
competitiva de las tiendas de barrio; a partir de la propuesta se puede
desarrollar trabajo articulado con Fenalco para desarrollar estrategias que
mejoren la capacidad competitiva de las tiendas de barrio.



En términos académicos la propuesta enriquece la formacion de estudiantes
pregrado y posgrado de la Facultad de Ciencias Empresariales, reconociendo
modelos gerenciales, practicas administrativas, practicas financieras vy
contables en este importante segmento del comercio minorista, constituyendo
una excelente oportunidad para que los estudiantes se acerquen al mundo
empresarial real, y desde sus diferentes disciplinas aportando elementos para
fortalecer las estrategias de competitividad de las tiendas de barrio.
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Juan Andrés Veélez Salamanca. Adscrito al programa de Administracion de Empresas
Victor Hugo Monsalve Manco. Adscrito al programa de Administracion de Empresas

Asistentes de investigacion
Jenny Patricia Munoz Pulgarin. Estudiante de la Especializacion en Gerencia del Talento Humano
Jennifer Soto Salazar. Estudiante de la Especializacion en Gerencia del Talento Humano

Resumen

El proyecto se plantea como una alternativa, con la cual se pretende identificar
como las actividades de gamificacion aplicadas en el entorno laboral pueden
favorecer la productividad y la motivacion de los empleados teniendo como
base las competencias laborales determinadas para el cargo. Para determinar
lograr esta ruta se parte conociendo acerca de los principios y definiciones
tedricas de la gamificacion. Posteriormente y mediante una seleccion por
conveniencia se propone la aplicacion de la experiencia gamificada, planteando
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como estas beneficia las competencias y al mismo tiempo la propuesta
experiencial da pie para determinar mediante un corte exploratorio, a
indagar sobre el impacto de la gamificacion en relacion con las
competencias del saber y saber hacer, permitiendo con los hallazgos
definir una ruta de formacion y capacitacion interna para la empresa,
donde sea factible involucrar en mayor medida el proceso experiencial
que permita al empelado involucrarse de lleno en el proceso. El proyecto
representa una oportunidad para identificar el impacto de la
gamificacion en procesos de formacion empresarial, bajo los cuales se
busca identificar la forma como por medio de esta metodologia se
aborda el trabajo de las competencias laborales definidas como base
para el fortalecer el ambito laboral.

Metodologia

Se propone una metodologia de corte exploratorio, a partir de una
definicion conceptual de los elementos de gamificacion, estableciendo
una propuesta de juego intencionada. Para esto se construye una
definicion de alcances, caracteristicas y particularidades del disefio de la
gamificacion para ser aplicadas, otorgando de esta forma elementos que
permitan hacer una elaboracion de las percepciones teodricas, indagando
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acerca de las condiciones, caracteristicas, elementos visuales, reglas y objetivos
gque componen los elementos de gamificacion.

Posteriormente se procede, a recopilar la informacion mediante la aplicacion de
un instrumento que permita valorar la experiencia del empleado frente a la
propuesta gamificada y de esta forma generar conclusiones frente a la
funcionalidad del juego, su relacion con la validacion de las competencias que se
relacionan con funcionalidad, aplicabilidad, aprendizajes, asi como el
compromiso del empleado en el puesto de trabajo.

La poblacion objeto de estudio se define por una muestra por conveniencia que
involucre areas empresariales de ventas y administrativas, donde se evaluara a
los empleados el desarrollo de competencias asociadas a motivacion,
vinculacion y productividad en la empresa. A estas personas se les realizaran las
actividades gamificadas permitiendo valorar las experiencial del juego.

Hallazgos hasta la fecha

Invitar al empleado a involucrarse en el juego requiere un estado de flujo de la
emocion entre la ansiedad y el aburrimiento. Este estado constituye un
elemento importante, que se define como el motor para el aprendizaje.
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Csikszentmihalyi (1998), como se cita en (Ortiz-Coldn et al., 2018).

La gamificacion bien aplicada, provocara un aumento de la motivacion, el
rendimiento y el aprendizaje en los empelados, a través de los elementos vy
principios del juego, mostraran un mayor compromiso e interés por el
aprendizaje, estando en ese estado de flujo. (Borras Gené, 2015), citando a
Csikszentmihalyi, define el flujo como el elemento que permite tener claros el
balance entre destrezas y retos percibidos, asi como el feedback claro e
inmediato.

Dentro de las estrategias para generar un flujo adecuado se tiene:
e La actividad debe suponer un desafio

e La actividad no debe ser demasiado complicada

e Las metas deben estar disenadas de la manera mas clara posible
e Es necesario que el usuario reciba un feedback

La formacion dirigida al desarrollo de competencias laborales bajo
metodologias que incluyen juegos y gamificacion se direccionan a encontrar
solucidn a las problematicas planteadas dentro de los espacios de formacion. Es
asi como la gamificacion se convierte en una alternativa metodologica en la
formacion, no implica la ausencia del concepto tedrico, asi como de seriedad, es
precisamente asumir con seriedad los componentes del juego, los que ayudan a



que le proceso de reflexion apunte al complimiento de los objetivos de la
formacion.

Resultados esperados

La implementacion de esta propuesta de gamificacion y elementos experienciales
en la empresa busca generar un impacto en aspectos investigativos, sociales y
formativos. Los resultados esperados se agrupan en tres areas principales:

e En investigacion fortalece los resultados del grupo de investigacion SUMAR
desde la linea de investigacion Entorno y Competitividad, fortaleciendo lo que
se viene trabajando desde anos anteriores.

eEn impacto social, la propuesta permite fortalecer el impacto social que
generar la Fundacion Universitaria Maria Cano en los entornos empresariales
acercandose de manera proactiva y facilitando desde la experticia en procesos
de formacion empresarial y de fortalecimiento de competencias.

e En términos académicos la propuesta enriquece la formacion de estudiantes de
pregrado y posgrado de la Facultad de Ciencias Empresariales, reconociendo
modelos de acompanamiento en proceso de formacion gerencial, a partir de los
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desafios cooperativos y los sistemas de recompensas grupales fomentando
ambientes de sana competencia y apoyo mutuo entre los departamentos.
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Procesos de seguridad alimentaria en la comuna 10 de
Medellin. El papel de los negocios harriales

Investigadores
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Carlos Mario Londono Toro. Adscrito al programa de Administracion de Empresas

Resumen

La seguridad alimentaria es un reto importante para todo territorio en el marco
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS, para la ciudad de Medellin y
especificamente para la comuna 10 es importante reconocer el papel que
juegan los negocios barriales en las estrategias de seguridad alimentaria, su
vinculacion con estos procesos complementa las estrategias de seguridad
alimentaria que lidera la Administracion Distrital de la ciudad.

En un territorio donde cerca de un 20% de la poblacion sufre de condiciones de
inseguridad alimentaria, ademas de las estrategias oficiales, es necesario que
diferentes tipos de negocios barriales se puedan vincular con el fortalecimiento
de los procesos de seguridad alimentaria. En este orden de ideas, el objetivo es:
caracterizar el papel que cumplen los negocios barriales de la comuna 10 de la
ciudad de Medellin en el fortalecimiento de los procesos de seguridad
alimentaria.
32 Codigo: 024112022-2024-311
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Ademas, como resultado de la caracterizacion del papel que cumplen
los negocios barriales de la comuna 10 de la ciudad de Medellin en
procesos de seguridad alimentaria, se pueden disenar estrategias de
fortalecimiento de las politicas de seguridad alimentaria en el territorio
a través de estrategias de politica publica.

Metodologia

Para el desarrollo de este objetivo se propone un enfoque mixto
combinando entrevistas a lideres comunales junto con revision de
estrategias institucionales, combinado con encuestas a negocios de
barrio del territorio (pero especificamente: tiendas, supermercados vy
minimercados, carnicerias, legumbrerias, panaderias, restaurantes
y cafeterias, son los que se relacionan con procesos de produccion vy
comercializacion de alimentos) , todo ello con el fin de identificar de
manera descriptiva como funcionan los procesos de seguridad
alimentaria y el potencial de estos negocios en la generacion de
condiciones de seguridad alimentaria.

Poblacidon objeto de estudio. Acorde con el Censo Empresarial de la
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Camara de Comercio correspondiente al ano 2023, en la comuna 10 de la
ciudad de Medellin existen 1791 establecimientos dedicados a la comercializa-
cion de alimentos. A nivel cualitativo la poblacion esta conformada por lideres
comunales conocedores de las problematicas de inseguridad alimentaria en la
comuna 10 de la ciudad de Medellin.

Muestra. A nivel cualitativo la muestra de entrevistados esta determinada por
la capacidad de saturacidon derivada de las entrevistas. A nivel cuantitativo se
aplicara una muestra no probabilistica a conveniencia de 150 encuestas
distribuidas en diferentes barrios de la comuna 10 de Medellin.

Hallazgos hasta la fecha

La seguridad alimentaria y nutricional (SAN) se entiende como el estado en el
cual todas las personas tienen acceso fisico, econdmico y social a alimentos
suficientes, seguros y nutritivos para satisfacer sus necesidades y preferencias
alimentarias, a fin de llevar una vida activa y saludable. Este concepto reconoce
cuatro dimensiones fundamentales: disponibilidad, acceso, utilizacion vy
estabilidad.

En este sentido se analiza el contexto institucional de la SAN desde las
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apuestas de los ODS, documentos CONPES, y planes de desarrollo a nivel
nacional y regional (departamento de Antioquia y Municipio de Medellin).

La Agenda mundial definida por la Organizacion de Naciones Unidas — ONU en
el ano 2015 definio 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, los temas son
diversos, son una agenda completa de sostenibilidad a nivel mundial. En
términos de la agenda ODS hay cuatro objetivos que dan cuenta de los
procesos de seguridad alimentaria: ODS 1 (fin de la pobreza), ODS 2 (hambre
cero), ODS 10 (reduccion de las desigualdades) y ODS 12 (produccion vy
consumo responsable).

A nivel nacional el documento CONPES 113 de 2008 define la SAN como un
derecho humano fundamental. Asimismo, define este derecho como una
responsabilidad compartida entre Estado, sociedad y familias, a partir de cinco
dimensiones: disponibilidad de alimentos, acceso fisico y econdmico a los
alimentos, consumo adecuado, cultural y nutricionalmente, pertinente,
utilizacion bioldgica (nutricion, salud, saneamiento), calidad e inocuidad de los
alimentos. También el Plan de Desarrollo Nacional del periodo 2022-2026
tiene como uno de sus ejes estratégicos el “derecho humano a la alimentacion”,
que se articula desde tres componentes: disponibilidad de alimentos, acceso
fisico a alimentos, y adecuacion de alimentos.
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El plan de desarrollo departamental correspondiente al periodo 2024 — 2027
desde los lineamientos estratégicos propone lo siguiente “disminuir la pobreza
monetaria extrema que impide acceder a una canasta basica de alimentos a
muchos antioquenos, entre ellos poblacion vulnerable como primera infancia,
madres gestantes, poblacidn en edad escolar y adultos mayores” (Gobernacion
de Antioquia, 2024).

El plan de desarrollo del distrito de Medellin para el periodo 2024-2027
propone la “Alianza de Hambre Cero”, algunas de sus metas mas importantes
son: reducir el numero de hogares con inseguridad alimentaria moderada y
severa, fortalecer la operacion de los centros zonales de seguridad alimentaria,
aumentar el nuUmero de beneficiarios del programa de alimentacion escolar,
aumentar los beneficiarios de los programas de complementacion alimentaria,
mejorar las condiciones nutricionales de menores de 5 anos.

Resultados esperados

El principal producto esperado es la identificacion de estrategias que se pueden
adoptar desde los negocios de barrio en aras de fortalecer los procesos de
seguridad alimentaria que se desarrollan en la comuna 10. Este proyecto se
relaciona con la linea de investigacion de competitividad, sostenibilidad e
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impacto social, se enfoca en el papel de los negocios de barrio, los cuales a
través de sus diferentes estrategias de comercializacion pueden contribuir a
fortalecer procesos de seguridad alimentaria con poblaciones vulnerables que
se encuentran en la base de la piramide.

""f s ~ ‘1- b
Fuente: Alcaldia de Medellin, 2024.




Adicionalmente los resultados de esta investigacion se daran a conocer a la
comunidad académica y a actores comunitarios del territorio a través de la
presentacion de ponencias en congresos, publicaciones especializadas; las
cuales sirven de soporte para el desarrollo de los programas académicos de

pregrados y posgrado de la Facultad de Ciencias Empresariales de
la Maria Cano.

Finalmente, este proyecto de investigacion permite continuar afianzando las
relaciones interinstitucionales y abre camino para iniciar una cultura de
investigacion cooperativa con el tejido empresarial de la comuna y de las
diferentes organizaciones que lideran los procesos de desarrollo econdmico y
social del territorio.
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Fortalecimiento hioeconomico para la reactivacion
social y productiva a partir de la oferta de
servicios ecosistémicos hidricos en el contexto del
cambio climatico en los municipios priorizados en
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Resumen

El proyecto de fortalecimiento bioecondomico tiene como propdsito impulsar la
reactivacion social y productiva en los departamentos de Amazonas
y Putumayo, mediante el aprovechamiento sostenible de los servicios
ecosistémicos hidricos en contextos de alta vulnerabilidad frente al cambio
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climatico. A través de procesos participativos con las comunidades
locales, se promueve la implementacion de pilotos agroecoldgicos
orientados a la recuperacion del suelo, el uso eficiente del agua v la
reduccion del uso de agroquimicos, integrando estrategias como el
biocompostaje y sistemas de captacion de agua lluvia.

La iniciativa también aborda los efectos del cambio climatico en la
region, mediante la adaptacidon de los agroecosistemas a nuevas
condiciones de precipitacion y temperatura. Se desarrollan soluciones
tecnoldgicas de bajo costo, apropiadas al contexto local, que fortalecen
la resiliencia de las comunidades rurales y fomentan una bioeconomia
inclusiva (IPCC,2014).

Ademas de su dimension social y ambiental, el proyecto cuenta con una
importante proyeccion académica, mediante la produccion de
conocimiento aplicado que alimenta publicaciones cientificas, un libro
de investigacion y procesos formativos universitarios. Esta experiencia
busca consolidarse como referente de innovacidon territorial vy
sostenibilidad, articulando ciencia, tecnologia y saberes locales.
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Metodologia

La investigacion adopta un enfoque mixto, observacional, longitudinal vy
prospectivo, que permite comprender los sistemas socioecoldgicos en
profundidad, integrando saberes locales con herramientas de analisis cientifico.
Se desarrollan diagndsticos participativos con las comunidades en Puerto
Caicedo (Putumayo) y Puerto Narino (Amazonas), identificando percepciones,
necesidades y capacidades locales.

Adicionalmente, se utilizan técnicas cualitativas (entrevistas, talleres
comunitarios) y cuantitativas (levantamiento de linea base, georreferenciacion,
evaluacion de servicios ecosistémicos). Por otro lado, se aplica triangulacion de
datos y analisis multicriterio para garantizar la rigurosidad de los hallazgos. Lo
anterior con el proposito de articular acciones de intervencidon con procesos
formativos y de acompanamiento técnico, garantizando sostenibilidad e
innovacion social.

En sintesis, este modelo metodologico permite no solo generar conocimiento
aplicable, sino también empoderar a las comunidades como agentes activos del
cambio a través de estrategias diseno e implementacion conjuntas de las
soluciones propuestas para las problematicas identificadas. (Bennett and

Gosnell, 2015).
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Hallazgos hasta la fecha

A la fecha, el proyecto “Fortalecimiento bioecondmico para la reactivacion social
y productiva” ha alcanzado importantes logros en los territorios priorizados de
Puerto Caicedo (Putumayo) y Puerto Narino (Amazonas), consolidandose como
una experiencia ejemplar de articulacion entre ciencia, comunidad e innovacion
social.

Uno de los principales avances ha sido la identificacion participativa de
problematicas locales asociadas al acceso, disponibilidad y gestion del agua,
especialmente en comunidades rurales donde el recurso hidrico es escaso o
esta contaminado. Esta informacion permitio priorizar acciones concretas que
responden a necesidades reales, tales como la instalacion de sistemas de
cosecha de agua lluvia, filtros de tratamiento para consumo humano y sistemas
de tratamiento de aguas residuales, todos ellos adaptados al contexto
socioambiental de cada comunidad.

Gracias a un proceso transparente y colectivo de convocatoria, se seleccionaron
mas de 800 beneficiarios directos, quienes ya iniciaron procesos de formacion
para el uso, mantenimiento y apropiacion de las tecnologias implementadas.
Este componente formativo es clave para garantizar la sostenibilidad de los
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sistemas instalados y fortalecer la capacidad comunitaria en torno a la gestion
del agua, la produccion sostenible y el aprovechamiento de los servicios
ecosistémicos.

En paralelo, se ha avanzado en el diseno de 12 unidades de pilotos
agroecoldgicos que permitiran ejecutar modelos de produccion agricola
compatibles con la conservacion del suelo y del recurso hidrico. Estas
experiencias constituyen una oportunidad para escalar buenas practicas
productivas en otras zonas de la region amazdnica, aportando asi al
fortalecimiento de una bioeconomia local con enfoque territorial (Macias,2025).

Los logros hasta el momento abren nuevas oportunidades de articulacion
institucional, expansidon territorial del modelo y generacidon de redes de
investigacion e innovacion en bioeconomia, consolidando al proyecto como una
plataforma estratégica para el desarrollo sostenible en el sur del pais. Por otro
lado, contribuyen a cumplir con la Misidn institucional impactando a sociedades

gue historicamente se han visto en gran medida marginadas del proceso de
desarrollo del pais (OCDE,2020).
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Resultados esperados

Este proyecto tiene el potencial de transformar de manera significativa las
condiciones sociales, ambientales y productivas de las comunidades rurales en
los departamentos de Amazonas y Putumayo. En primer lugar, se espera un
fortalecimiento sustancial de las capacidades comunitarias e institucionales
para la gestion sostenible del agua, el suelo y los agroecosistemas, mediante el
acceso a tecnologias apropiadas y procesos de formacion técnica y organizativa.

En términos de desarrollo territorial, el proyecto contribuira a la consolidacion
del Sistema Regional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTel), permitiendo a
ambos departamentos escalar al nivel 3 en la escala de madurez de gestion del
conocimiento. Esto se traduce en una mayor capacidad para formular,
implementar y escalar iniciativas de bioeconomia y sostenibilidad en el futuro.

En lo productivo, se entregaran 12 sistemas de cosecha de agua, 60 filtros
para consumo humano, 2 sistemas de tratamiento de aguas residuales y 12
pilotos agroecoldgicos, beneficiando directamente a 816 personas, entre ellas
poblacion en condicidon de vulnerabilidad.

Finalmente, el proyecto impactara el ambito académico mediante la generacion
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de productos cientificos, libros, redes de conocimiento y formacion universitaria,
consolidando un modelo replicable de innovacion territorial con enfoque social
y ambiental.

46 Fuente: Fotografias tomadas en Puerto Narifio, 2025.



Bibliografia

Bennett, D.E., Gosnell, H., 2015. Integrating multiple perspectives on payments for ecosystem
services through a social-ecological systems framework. Ecol. Econ. 116, 172-181.

IPCC. (2014). Climate change 2014: Mitigation of climate change. Cambridge, UK: Cambridge
University Press. Riahi, K., Van Vuuren, D. P,, Kriegler, E., Edmonds, J., O'Neill, B. C., Fujimori, S.,
Bauer, N., Calvin, K., Dellink, R., Fricko, O., Lutz, W., Popp, A., Cuaresma, J. C,, KC, S., Leimbach, M.,
Jiang, L., Kram, T., Rao, S., ... & Tavoni, M. (2017). The Shared Socioeconomic Pathways (SSPs) and
their energy, land use, and greenhouse gas emissions implications: An overview.

Global Environmental Change, 42, 153-168. https://doi.org/10.1016/j.gloenvcha.2016.05.009
Macias Barberan, J. (2025). Sistemas agroecoldgicos como alternativa para enfrentar el cambio
climatico. Revista Ciencia Agraria, 4(1), 7-21. https://doi.org/10.35622/j.rca.2025.01.001

OCDE. (2020). The bioeconomy to 2030: Designing a policy agenda. Paris: OCDE Publishing.
https://doi.org/10.1787/9789264129424-en

a7



Este Semillero se constituye en un espacio académico y colaborativo, en el que
los estudiantes, egresados, docentes y administrativos tienen la oportunidad de
desarrollar habilidades investigativas, asi como aplicar los conocimientos
adquiridos en el aula a problematicas reales del entorno.

Como retos para el 2025 se encuentra la generacion de habilidades
investigativas que permita el afianzamiento de competencias técnicas y
metodoldgicas de los estudiantes en la investigacion. A través de talleres,
actividades en aula de clase y mentorias especializadas, se brindara formacion
en metodologias de investigacion, analisis de datos, redaccion cientifica, y el uso
de herramientas digitales que potencien la capacidad de los estudiantes para
abordar proyectos de investigacion de calidad.

Este proceso busca fortalecer no solo el conocimiento tedrico, sino también las
habilidades practicas necesarias para ejecutar proyectos de investigacion de
manera efectiva y profesional.

Si quieres hacer parte de nuestro semillero, te puedes inscribir en el siguiente
link: https://forms.office.com/r/kYQOPzATZm?origin=LprLink
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Contacto:

Doctora Marleny Arcila Aristizabal.
Coordinadora de Semillero
marlenyarcilaaristizabal@fumc.edu.co
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Formacion
de Pregrado

Historiadora

Formacién
de Posgrado

Magister en
Historia y Doctora
en Educacion

Formacioén
de Posgrado

Magister en Historia
de la Universidad
Nacional, Magister en
Historia de América
Latina, Especialista en
Gerencia del Talento
Humano, Magister en
Administracién y
Doctora en Ciencias
Humanas y Sociales

Categoria ante
Minciencias a
2025-1

Asociada

Categoria ante
Minciencias a
2025-1

Asociada

Reconocido como
par evaluador de
Minciencias
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Nombre y Apellidos
Carlos Mario
Londono Toro

Nombre y Apellidos
Ricardo Ledn
Sanchez Arenas

Y a Jhprﬂ =P
i s

Formacion
de Pregrado

Economista

Formacion
de Pregrado

Ingeniero
Electricista

Formacioén
de Posgrado

Magister en Gestién
de Organizaciones y
Doctorando en
Administracién
Gerencial

Formacion
de Posgrado

Magister en
Administracién y
Planificacién
Educativa y Doctor en
Ciencias de la
Educacion

Categoria ante
Minciencias a
2025-1

Asociado

Categoria ante
Minciencias a
2025-1

Senior

Reconocido como
par evaluador de
Minciencias
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Nombre y Apellidos
Juan Fernando
Arango Sanchez

Nombre y Apellidos
Juan Andrés
Vélez Salamanca

Formacién Formacion
de Pregrado de Posgrado

Magister en Ciencias
Econdmicas y
Economista estudiante de
Doctorando en

Desarrollo Sostenible

Formacion Formacion
de Pregrado de Posgrado

Magister en

o Educacion y nuevas
Administrador tecnologias y
de Empresas Doctorando en
Administracion
Gerencial

Categoria ante
Minciencias a
2025-1

Asociado

Reconocido como
par evaluador de
Minciencias

Categoria ante
Minciencias a
2025-1

Junior
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Nombre y Apellidos
Victor Hugo
Manco

Nombre y Apellidos
Elkin Antonio
Restrepo Escobar

Formacion
de Pregrado

Comunicador y
Relacionista
Corporativo

Formacién
de Pregrado

Contador Publico

Formacioén
de Posgrado

Especialista en Alta
Gerencia y Magister en
Administracion MBA

Formacion
de Posgrado

Especialista en
Gerencia Financiera
y Magister en
Educacion

Categoria ante
Minciencias a
2025-1

Asociado

Reconocido como
par evaluador de
Minciencias

Categoria ante
Minciencias a
2025-1

Asociado
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