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Fundacion Universitaria
Vigilada MinEducacion

CIRCULAR No. 008

Medellin, junio 7 de 2024

PARA: ESTUDIANTES PROGRAMAS ACADEMICOS DE PREGRADO DE MEDELLIN Y SEDES CALI, NEIVA,
POPAYAN Y MARIACANOVIRTUAL

ASUNTO: PROCESO DE MATRICULA EN LINEA SEMESTRE 2-2024 — ESTUDIANTES ANTIGUOS
Apreciado estudiante,

En la Fundacién Universitaria Maria Cano, estamos complacidos en brindar el acompafiamiento y la orientacién
necesaria para facilitar adecuadamente el desarrollo del proceso de matricula para el segundo semestre del afio
2024. Por ello, le invitamos a leer cuidadosamente los lineamientos establecidos en el presente comunicado, los
cuales se soportan en el ReglamentoAcadémico y Disciplinario de la Institucion.

Es de aclarar que el proceso de matricula se realiza en linea para todos los programas de la Institucion, segun las
fechas indicadas en el Calendario Académico definido para la vigencia 2024.
https://www.fumc.edu.co/documentos/normatividadinst/1029 calendario academico 2024.pdf

Para un adecuado proceso de matricula en linea, el ingreso al médulo estara habilitado segun la fecha estipulada

para cada programa en el calendario académico 2024
https://www.fumc.edu.co/documentos/normatividadinst/1029 calendario_academico 2024.pdf y de acuerdo con
lo consagrado en el reglamento académico y disciplinario de la institucién

https://www.fumc.edu.co/documentos/normatividadinst/133 reglamento academico.pdf

INFORMACION PARA TENER EN CUENTA ANTES DE LA MATRICULA

Una vez realizado el cierre académico del periodo 1-2024 (el 13 de junio), el estudiante podra consultar su registro
de notas y su estado académico, si éste le indica que tiene matricula CONDICIONAL debe conocer la siguiente
informacion:

Matricula condicional

Los estudiantes que tienen matricula condicional seran remitidos al programa de permanencia Te quieroenla Uy
su asistencia es obligatoria a las actividades destinadas para la permanencia estudiantil, asi:

a. Estudiantes que por primera vez obtengan, un promedio acumulado menor o igual a 2.8.

b. Estudiantes de pregrado que por segunda vez consecutiva pierdan una asignaturay la practica por primera vez.
Proceso de matricula para estudiantes con matricula condicional:

a. Matricular las asignaturas perdidas y que, en consecuencia, dieron lugar a la misma, siempre y cuando no se
afecten los correquisitos y prerrequisitos.

b. Firmar el COMPROMISO DE MATRICULA vy enviarlo al correo maria.campos@fumec.edu.co, antes de la fecha de
la matricula segun la programacion académica.



https://www.fumc.edu.co/documentos/normatividadinst/1029_calendario_academico_2024.pdf
https://www.fumc.edu.co/documentos/normatividadinst/1029_calendario_academico_2024.pdf
https://www.fumc.edu.co/documentos/normatividadinst/133_reglamento_academico.pdf
http://www.fumc.edu.co/documentos/admisiones/Matricula_condicional.docx
mailto:maria.campos@fumc.edu.co
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El Programa: iTE QUIERO EN LA U!, brinda acompafiamiento en temas que complementan y enriquecen el
desempefio académico del estudiante, proyectandolo para obtener una graduacidn exitosa, entre los temas se
encuentran: Habitos y métodos de estudio, metodologias activas de aprendizaje, tutorias, consejeria académica y
talleres de refuerzo, asesorias psicoeducativas grupales o individuales, tutorias académicas y talleres de preparacidn

para las pruebas saber pro.

Desarrollo académico 11-2024

El desarrollo de las clases y actividades académicas se realizaran de acuerdo con la modalidad en la cual se encuentra
registrado, presencial y virtual. Asi mismo les informamos que para este 2024-11 estan disponibles asignaturas en
linea, para que tenga en cuenta a la hora de hacer la matricula.

Fechas para el desarrollo de la matricula

A continuacidn, se presentan los lineamientos institucionales y fechas para la realizacién de las matriculas para el

segundo semestre de 2024:

1. El estudiante debe ingresar al portal institucional www.fumc.edu.co. en las fechas y horarios asignado segtn

el programa académico, dado que el ingreso al médulo de matricula sélo se habilita por programa.

2. Abstenerse de ingresar a la plataforma en las fechas de matricula que no le corresponden, con el fin de evitar

la congestién en la navegacion, lo cual genera lentituden el proceso.

3. La liquidacidn ofrece tres alternativas de pago. El pronto pago del 5%, pago ordinario y pago extraordinario

con recargo del 10%.

Las fechas asignadas para la matricula son las siguientes:

DESCUENTO PAGO PAGO
oo | MESTE | DOV | owmano | SCOAAC
HASTA 10% HASTA

Fisioterapia Medellin 17 d(;:')uzrjlio de 25 dezg)uzrlio de 12 d:é’;lio de 23 de julio de 2024
Ingenler:/?r?jafoftware 17 dz;g;r;lo de 25 dez:)uzr:o de 12 d:(]);lio de 23 de julio de 2024
Ingemz:zsgscsi;)rtware 17 dz;g;r;lo de 25 dez:)uzr:o de 12 d:(]);lio de 23 de julio de 2024
Empresssurial | o | oo | o | 2deiiode2ons
Contaizjrl;lj;l’ubllca 18 d(;é)uzrxo de 26 dezé)uzr:o de 12 dgcj);lz:o de 23 de julio de 2024
Fisioterapia Cali 18 d(;é)uzr;io de 26 dezg)uzr;io de 12 d;égzo de 23 de julio de 2024
Fonoaudiologia Cali 18 d(;é)uzr;io de 26 d;é')uzr;io de 12 d;g;lio de 23 de julio de 2024
Cont;:;;r;:cFi’:lbllca 19 d(;g;r;lo de 27 d;éuzr:o de 12 d:(]);lio de 23 de julio de 2024



http://www.fumc.edu.co/
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INICIO DE |:IZ))IIEESI::RU(EII\\:'.II'-(()) PAGO EXTRAF(,)ARCI;)(I)NARIO
PROGRAMA MATRICULA PAGO 5% OT_IE:;“TA'\ATO RECARGO ADICIONAL
HASTA 10% HASTA
e | i | Vit | Rt | s gentodeans
Fisioterapia Popaydan 19 dzé)l;r:o de 27 dzg)uzr;io de 12 d;g;lio de 23 dejulio de 2024
Fonsjs:;cglr:)gla 19 dt;g;r;lo de 27 dez:)uzr:o de 12 d;(]);lio de 23 de julio de 2024
Nutrlcllac;r;;/y?:tetlca 19 dt;g;r:o de 27 dez:)uzr:o de 12 d:(]);lio de 23 de julio de 2024
Fisioterapia Neiva 20 d(;g)uzrjlio de 28 dezg)uzr:lio de 12 d;é’;lio de 23 de julio de 2024
Fonoaudiologia Neiva 20 d(;g)uzrjlio de 28 dezg)uzr:lio de 12 d;é’;lio de 23 de julio de 2024
Fonl\c;lZL:jczlclail:gm 20 d(;é)uzr:o de 28 d(;é)uzr:o de 12 dgcj);lio de 23 de julio de 2024
Psicologia presencial 20 dzé);r;io de 28 dezg)uz:io de 12 d:é;l;o de 23 dejulio de 2024
Psicologia virtual 20 dzé);r;io de 28 dezg)uz:io de 12 d:é;l;o de 23 dejulio de 2024
Terapia ocupacional 20 dt;g)uzr;io de 28 dez:')l;r;io de 12 d;é’;lz:o de 23 de julio de 2024
NUtrIC,lAOZdyeﬁ;Etetlca 20 d(;:)uzrjllo de 28 dez:)uzrllo de 12 dgé;lio de 23 de julio de 2024

Nota: Ver resolucion de derechos pecuniarios:

https://www.fumc.edu.co/documentos/normatividadinst/1033

Derechos _pecuniarios 2024.pdf

Importante: Para los estudiantes que realizaran asignaturas intersemestrales, la prematricula sera el 19 de julio del
2024, la fecha de pago hasta el 26 de julio del 2024 con pronto pago y pago ordinario hasta el 31 de julio de 2024,
extraordinario hasta el 9 de agosto de 2024.

Procedimiento de matricula en linea

Para una gestidon mas agil en la plataforma Academusoft, se debe tener en cuenta lo siguiente:

1. Utilizar el Navegador Mozilla Firefox.

2. No utilizar las flechas del navegador, sélo utilizar las ofrecidas dentro del aplicativo. Desactivar el Bloqueador de
Elementos Emergentes (Barra de menu, Opcién Herramientas). Para mas informacion ver video

3. tutorial https://www.youtube.com/watch?v=Xu4RkxnUDxQ

4. Ingresar a www.fumc.edu.co al enlace matricula en linea, con su usuario y contrasenia.

5. Realizar la matricula en

linea segun

la programacion.

https://www.youtube.com/watch?v=N5X8Uh5cIKI

6. Descargar la liquidacion de matricula.
7. Realizar el pago a través de los canales dispuestos para ello:

Para mas

informacion ver video tutorial


https://www.fumc.edu.co/documentos/normatividadinst/1033_Derechos_pecuniarios_2024.pdf
file:///C:/Users/natalia.hernandez/Downloads/tutorial
http://www.fumc.edu.co/
https://www.youtube.com/watch?v=N5X8Uh5clKI
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a. PSE (encontrard el botdn en la plataforma- pago de liquidacién en linea)
b. En bancos (BBVA o Sudameris) con la liquidacion de matricula impresa con impresora lasser.

-
(@)
icontec

SC-CER458798

En las taquillas de Tesoreria Medellin o en las Sedes: cheques de Gerencia a nombre de la Fundacion Universitaria
Maria Cano, con tarjetas débito o crédito (Excepto Diners y American express). Sin excepcion, no se recibe
efectivo en las taquillas.
a. Link de pagos https://www.zonapagos.com/t_mariacano/pagos.asp (el valor debe ingresarse sin puntos, ni
comas ni ceros adicionales, ejemplo: siva a cancelar 8779070 asi se pone el valor que ingrese )

9. Tener en cuenta las fechas limite para los pagos establecidas en la liquidacion.

10. Los estudiantes de ICETEX y otras entidades financieras que quieran acceder al descuento de pronto pago deben
realizar el pago en las condiciones previstas para el descuento y solicitar la devolucion cuando el ICETEX o la
entidad financiera realice el desembolso a la Institucidn del valor de la matricula, incluido Comuna.

11. El horario de clases podra ser consultado dos dias habiles después del pago de la matricula.

Dudas sobre el proceso de matricula

En caso de requerir ayuda u orientacion con el proceso de matricula se brindard soporte desde las siguientes
dependencias segun la novedad presentada:

e Orientacion general sobre el proceso de matricula: desde la oficina de Admisiones y Registro se daran las

indicaciones correspondientes en los teléfonos 4025500 ext. 103- 104-130

e Dificultades con el acceso a la plataforma: el personal de Sistemas prestard soporte técnico a través del
correo ayudati@fumc.edu.co o de la linea telefénica 4025500 ext. 121-127-147

e Dificultades con horarios y cupos en las asignaturas: Comunicarse con la direcciéon del programa o quiza

direccionar con otras areas.

Nombre de director/ Numero de X Numero de
Sede Programa . .. Secretaria ..
coordinador extension extension
Medellin Fisioterania Marco Antonio Chaves | (60+4)402 55 00 Natalia Milany (60+4)402 55 00
P Garcia Ext.112 Lépez Serna Ext.119 — 262
, . , , (60+4)402 55 00 Natalia Milany (60+4)402 55 00
Medellin Psicologia Luz Stella Martinez Ext.134 Lopez Serna Ext.132
Medellin Fonoaudiologia Diego Ernesto Cruz (60+4)402 5500 | Yesica Paola Varela | (60+4)02 55 00
g Sanabria Ext. 119 Castro Ext. 132
Medellin Terapia Angélica Jhoan Alarcén | (60+4)402 55 00 Yesenia Alejandra (60+4)02 55 00
ocupacional Garcia Ext.122 Morales Betancur Ext. 124
Medellin Nutricion y Gildardo de Jesus (60+4)402 5500 | Yesica Paola Varela | (60+4)402 55 00
Dietética Uribe Gil Ext.132 Castro Ext.132
Medellin Administraciéon | Victor Hugo Monsalve (60+4)402 55 00 Paula Andrea (60+4)402 55 00
de Empresas Manco Ext.136 Véasquez Garcia Ext.138
Medellin Contaduria Isabel Cristina Pedroza | (60+4)402 55 00 Adriana Marcela (60+4)402 55 00
Publica Herrada (E) Ext.120 Manco Arango Ext.201



https://www.zonapagos.com/t_mariacano/pagos.asp
https://www.zonapagos.com/t_mariacano/pagos.asp
mailto:ayudati@fumc.edu.co
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Nombre de director/ Numero de . Numero de
Sede Programa . . . Secretaria . .
coordinador extension extension
Medellin Ingenieria de Silvia Marcela Henao (60+4)402 55 00 Adriana Marcela (60+4)402 55 00
Software Villa Ext.143 Manco Arango Ext.201
Cali Fisioterapia Alba Liliana Garzdén (60+2)387 73 80 Sandra Milena (60+2)387 73 80
P Calderdn Ext.501 Uribe Marles Ext.501
Cali Fonoaudiologia Alba Liliana Garzdén (60+2)387 73 80 Sandra Milena (60+2)387 73 80
& Calderdén Ext.501 Uribe Marles Ext.501
Popavan Fisioterapia Angélica Maria Zuluaga Celular 300 912 Liliana Vergara 300912 1683
pay P Calle 1683 Ext.702 Bustos Ext.700
Pobavan Fonoaudiologia Carlos Andrés Celular 300 912 Liliana Vergara 300912 1683
pay g Camacho Erazo 1683 Ext.713 Bustos Ext.700
Pobavan Nutricion y Sara Marcela Celular 300 912 Liliana Vergara 300912 1683
pay Dietética Montenegro Méndez 1683 Ext.701 Bustos Ext.700
. , (60+8)874 64 53 — . (60+8)874 64 53 —
Neiva Fisioterapia | D@ '\gzr.;assalazar 874 6457 — 874 64 ETIZ:""RT\?::: 874 6457 — 874
) 62 -874 6468 64 62 —874 64 68
. (60+8)874 64 53 — ) (60+8)874 64 53 —
Neiva Fonoaudiologia MerCyQCu‘?r:'t';OTO"es 874 64 57 — 874 64 )&Tli:a;:;’r'j 874 64 57 — 874
62 -874 6468 64 62 —874 64 68

Inquietudes respecto a los valores liquidados: Puedes hacerlo a través del siguiente canal: correo
electrdnico atenciontesoreria@fumc.edu.co

Acompafamiento frente a las opciones de financiacién y descuentos financieros para los estudiantes:
Puedes escribir al correo atencionestudiantes@fumc.edu.co o en el WhatsApp 304 598 2262 o
telefénicamente en la linea gratuita nacional 018000 41 22 66, o ingresa a este link
https://documental.fumc.edu.co/DocumentAtencion/HomeDTO/Index/3 o escanea el cddigo:

Los grupos y horarios tienen cupos limitados, por lo cual una vez cerrado el horario, el estudiante debera
acogerse a la disponibilidad de grupos y horarios al momento en que realice su proceso de matricula en
linea.

El sistema NO permitird matricular asignaturas con incompatibilidades horarias o en grupos que no tengan
cupos.

El estudiante debe estar a PAZ Y SALVO, con todas las unidades administrativas de la Instituciénpara poder
acceder a su liquidacidon de matricula.



mailto:atenciontesoreria@fumc.edu.co
mailto:atencionestudiantes@fumc.edu.co
https://documental.fumc.edu.co/DocumentAtencion/HomeDTO/Index/3
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e Los estudiantes que realicen el pago por medio del Fondo Nacional del Ahorro (FNA), Fondos de cesantias,
o empresas externas deben reportar el recibo de pago a atenciontesoreria@fumc.edu.co _indicando
programa y datos del estudiante.

e Los estudiantes que realicen el pago por medio de COMUNA deberan enviar el documento llamado CPU
(Pagaré), al correo atenciontesoreria@fumc.edu.co, para poder legalizar la matricula.

e El estudiante habra finalizado su proceso de matricula y aparecera en listas, sélo cuando haya cancelado
el valor de la matricula. Por ello reiteramos la importancia de cumplir con este paso en las fechas
establecidas.

e Lassolicitudes de cursos dirigidos seran analizadas y aprobadas por las decanaturas.

e El carné debe ser renovado en la oficina de admisiones una vez realice el pago de la matricula y en el
momento en que se retorne a clases presenciales.

e Recuerde que los descuentos no son acumulables, se aplicara el de mayor porcentaje.

5. Preguntas frecuentes
Apreciado estudiante en el proceso de matricula es importante que tenga presente lo siguiente:

e Si perdi una materia en el semestre | de 2024, ¢debo matricularla para el semestre Il de 2024?
Si: los estudiantes deberan matricular primero las asignaturas pérdidas o canceladas delperiodo inmediatamente
anterior, aun cuando sean las Unicas que puedan cursar.

e ¢Qué pasa si mi promedio académico acumulado para el | de 2024 es inferior o igual 2,8?
El estudiante que por primera vez obtenga un promedio acumulado menor o igual a 2.8 para pregrado debera
realizar matricula condicional y sera remitido al programa de permanencia (Te quiero en la U).

e ¢Puedo realizar el pago de mi matricula con varios medios de pago?
Si: los estudiantes pueden acercarse a la taquilla de la sede Medellin y/o hacer la solicitud por correo de los
recibos de pago en atenciontesoreria@fumc.edu.co solicitando fraccionar la liquidacidn por el valor y el medio
de pago.

Atentamente,

] \W\\\\ntn ‘%\ut;“a Q
AMILBIA PALACIOS CORDOBA
Vicerrectora Académica


mailto:atenciontesoreria@fumc.edu.co
mailto:atenciontesoreria@fumc.edu.co
mailto:atenciontesoreria@fumc.edu.co

