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PRELIMINARES
Portada
Contraportada
Nota de Aceptación Agradecimiento (Opcional) Dedicatoria (Opcional) Tabla de contenido
Título del proyecto
Planteamiento del problema  (Descripción y formulación) Objetivos (General y específicos)
Justificación
Referentes  Bibliográficos y Anexos (ubicarlos al final)
DESARROLLO DEL PLAN  DE NEGOCIOS
CAPÍTULO 0. RESUMEN EJECUTIVO
El   resumen  ejecutivo   debe   tener   lo  más  relevante   del  negocio   y  tener   una extensión  no mayor a 3 páginas,  con las cuales el lector encuentre una explicación muy general  pero clara del negocio  y se motive a continuar  leyéndolo.
0.1. Concepción  del Negocio
0.2. Equipo de trabajo o promotores del negocio
0.3. Servicios y/o productos
0.4. Mercado potencial
0.5. Ventaja competitiva y valor agregado
0.6. Inversión requerida
0.7. Proyecciones  de ventas y rentabilidad
0.8. Evaluación de viabilidad
0.9. Conclusiones  financieras
CAPÍTULO 1. CONCEPCIÓN DEL NEGOCIO
1.1. Características del negocio
1.2. Productos/servicios
1.3. Valor agregado/ventaja competitiva
1.4. Valoración cualitativa del Know how del nuevo negocio

CAPÍTULO 2. MERCADO Y MERCADEO
2.1. Investigación de mercado
2.1.1. Mercado Objetivo

2.1.2. Análisis del sector
2.1.3. Análisis de la Competencia
2.2. Plan de mercadeo
2.2.1. Matriz de diagnóstico  del mercado
2.2.2. Objetivos del Mercadeo
2.2.3. Estrategias de plaza
2.2.4. Estrategias de producto
2.2.5. Estrategias de precio
2.2.6. Estrategias de Promoción (estrategia creativa)
2.2.7. Estrategias de Comunicación
2.2.8. Servicios postventa
2.3. Proyección de ventas
CAPÍTULO 3. OPERACIÓN
3.1. Ficha técnica del producto  o servicio
3.2. Estado de desarrollo
3.3. Descripción del proceso
3.4. Planes de producción  y compras
3.5. Planes de internacionalización (opción)
CAPÍTULO 4. ORGANIZACIÓN
4.1. Matriz de capacidades y vulnerabilidades
4.2. Estructura organizacional
4.3. Política de talento  humano
4.4. Planificación de talento  humano
4.5. Diseños básicos de cargo (objetivo – función básica)
4.6. Organización  de Aspecto legales
4.7. Plan de ventas

CAPÍTULO 5. FINANZAS
5.1. Flujo de caja para la empresa
5.2. Balance general
5.3. Estado de resultados
5.4. Análisis de indicadores  financieros
5.5. Proyección a cinco años de ingresos  y egresos

5.6. Determinación del Valor Presente Neto
5.7. Determinación de la Tasa Interna de Retorno
5.8. Análisis del punto de equilibrio
5.9. Determinación del costo de capital
CAPÍTULO 6. PLAN OPERATIVO
	Metas
	Estrategias
	Actividades
	Presupuesto
	Fechas de control

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


CAPITULO 7. IMPACTO DEL NEGOCIO

7.1. Impacto institucional – Fundación Universitaria María Cano
7.2. Impacto sectorial
7.3. Impactos Locales y nacionales
7.4.    Posibles     Impactos     internacionales     (en     el     caso     de     planes     de internacionalización)
7.5. Importancia para la formación de los proponentes
7.6. Responsabilidad Social.


